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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los accionistas y consejeros de
Volkswagen Bank, S.A.,
Institucién de Banca Multiple y subsidiaria

Opinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Volkswagen Bank, S.A., Institucién
de Banca Mdltiple y subsidiaria (“la Institucién™), que comprenden el estado de situacién financiera
consolidado al 31 de diciembre de 2023, el estado de resultado integral consolidado, el estado de
cambios en el capital contable consolidado y el estado de flujos de efectivo consolidado
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas explicativas de los
estados financieros consolidados que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos de la Institucién, han sido
preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco normativo contable
aplicable a las instituciones de crédito, emitido por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la
Comisidn o la CNBV).

Fundamento de la opinidn

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mds adelante en la
secciéon Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros
consolidados de nuestro informe. Somos independientes de la Institucién de conformidad con el
“Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las Normas
Internacionales de Independencia)" (Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética
que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en México por el
“Cédigo de Etica Profesional del Instituto Mexicano de Contadores Publicos” (Cédigo de Etica del
IMCP) y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos y con el Cédigo de Etica del IESBA.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.

Integrante de Ernst & Young Global Limited



Asuntos clave de la auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, segin nuestro juicio profesional, han sido los mas
significativos en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual. Estos
asuntos hansido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados
en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre estos, y no expresamos una opinién por
separado sobre dichos asuntos. Para cada asunto clave de la auditoria, describimos cémo se abordé
el mismo en el contexto de nuestra auditoria.

Hemos cumplido las responsabilidades descritas en la seccién “Responsabilidades del auditor en
relacién con la auditoria de los estados financieros consolidados” de nuestro informe, incluyendo las
relacionadas con los asuntos clave de auditoria. Consecuentemente, nuestra auditoria incluyé la
aplicacion de procedimientos disefiados para responder a nuestra evaluacién de los riesgos de
desviacién material de los estados financieros consolidados adjuntos. Los resultados de nuestros
procedimientos de auditoria, incluyendo los procedimientos aplicados para abordar el asunto clave
de la auditoria descrito mds adelante, proporcionan las bases para nuestra opinién de auditoria de
los estados financieros consolidados adjuntos.

- Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Descripcion y porqué se consideré como asunto clave de auditoria

Hemos considerado como un asunto clave de la auditoria a la estimacidon preventiva para riesgos
crediticios (EPRC), debido a que su determinacidn requiere la aplicacion de juicios significativos por
parte de la Administracién, asi como el uso de factores cualitativos y cuantitativos establecidos en
las metodologias de calificacion de cartera de la CNBV. Dicho juicio también involucra la evaluacion
de factores especificos de riesgo de crédito identificados por la Administracién, para la constitucién
de reservas adicionales derivadas del entorno econémico actual, en caso de requerirse.

En las Notas 3 y 5 de los estados financieros consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2023, se
incluyen, respectivamente, las revelaciones sobre la politica contable de reconocimiento y analisis
de la EPRC.

Cémo respondimos al asunto clave de auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria incluyeron, entre otros, el entendimiento de los procesos clave
y el ambiente de control establecidos por la Institucion, la validacion de los factores clave
cuantitativos y cualitativos utilizados por la Administracién de la Instituciéon para determinar la
EPRC, considerando las partidas relacionadas con los acreditados durante el proceso de calificacién
de cartera de conformidad con las metodologias y criterios contables establecidos por la CNBV.
Asimismo, involucramos a nuestros especialistas de valuacién para asistirnos en la evaluacién de la
razonabilidad de los juicios de la administracién sobre la EPRC.



También evaluamos lo adecuado de las revelaciones relacionadas con la determinacién de la EPRC
gue se realizaron en los estados financieros consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2023.

Responsabilidades de la Administracién y de los responsables del gobierno de la Institucién en
relacién con los estados financieros consolidados

La Administracién es responsable de la preparacién de los estados financieros consolidados adjuntos
de conformidad con el marco normativo contable, aplicable a las instituciones de crédito, emitido
por la CNBV, y del control interno que la Administracién considere necesario para permitir la
preparacién de estados financieros consolidados libres de desviaciéon material, debida a fraude o
error.

En la preparacién de los estados financieros consolidados, la Administracién es responsable de la
evaluacién de la capacidad de la Institucién para continuar como negocio en marcha, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en marcha y utilizando la base
contable de negocio en marcha excepto si la Administracién tiene intencién de liquidar la Institucion
o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Institucion son responsables de la supervisién del proceso de
informacidn financiera de la Institucién.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros
consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados
en su conjunto estan libres de desviacién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una desviacion
material cuando existe. Las desviaciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales
si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman basdndose en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de desviacidon material en los estados financieros
consolidados, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una desviaciéon material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una desviacién material debida a error, ya que
el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.



Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la Institucién.

Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadasy larazonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacidn revelada por la Administracién.

Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la Administracién, de la base contable de
negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden
generar dudas significativas sobre la capacidad de la Institucidén para continuar como negocio en
marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los
estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos
una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros
pueden ser causa de que la Institucion deje de continuar como negocio en marcha.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieros
consolidados, incluida la informacién revelada, y si los estados financieros consolidados
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que cumple en todos los
aspectos materiales, con el marco normativo contable indicado en el seqgundo parrafo de este
informe.

Comunicamos con los responsables del gobierno de la Instituciéon en relacién con, entre otros
asuntos, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asf como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Institucidn una declaracién de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia vy
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar
razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia vy, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.



Entre los asuntos que han sido objeto de comunicaciéon con los responsables del gobierno de la
Institucién, determinamos los mads significativos en la auditoria de los estados financieros
consolidados del periodo actual y que son, en consecuencia, los asuntos clave de la auditoria.
Describimos dichos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente
poco frecuentes, determinemos que un asunto no se deberia comunicar en nuestro informe
cuando se espera razonablemente que las consecuencias adversas de hacerlo superarian a los
beneficios de interés publico de dicho asunto.

El socio responsable de la auditoria es quien suscribe este informe.

Mancera, S.C.
Integrante de
Ernst & Your]__q Global Limited

C.P.C. José Luis Loaeza Leyva

Ciudad de México,
26 de marzo de 2024



VOLKSWAGEN BANK, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Autopista México-Puebla Km. 116 mas 900 San Lorenzo Almecatla, Cuautlancingo, Puebla C.P. 72700
Estados de situacidn financiera consolidados
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Notas 32 15,17 y18)

(Cifras en millones de pesos)

2023 2022 2023 2022
Activo Pasivo y capital contable
Efectivo y equivalentes de efectivo (Nota 4) % 247 % 138 Captaclén tradicional (Nota 10):
Depositos de exigibilidad Inmediata $ 2 % 10
Inversiones en instrumentos financieros: Depdsltos a plazo:
Instrumentos financleros negociables - - Del publico en general - =

- Mercado de dinero = =
Titulos de crédito emitidos - -

Cartera de crédito con riesge de crédito etapa 1 (Nota 5): Cuenta global de captacién sin movimientos 2 =
Créditos de consumo 3.677 2,845 2 10
Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 3,677 2,845
Préstamos Interbancarios y de otros organismos (Nota 11):
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 (Nota 5): De corto plazo 563 -
Creditos de consumo 27 34 De largo plazo = =
Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 27 34 553 -
Cartera de crédito can riesgo de crédito etapa 3 (Nota 5): Otras cuentas por pagar (Notas 12, 13y 18):
Créditos de consumo 55 114 Participaclén de los trabajadores en las utilidades (Nota 12) 5 5
Total cartera de crédito con rlesgo de crédito etapa 3 55 114 Acreedores diversos y otras cuentas por pagar (Notas 13y 18) 502 481
507 486
Total cartera de crédito 3,769 2,993
Paslvo por Impuestos a la utllidad (Nota 15) 20 %
(-) Menos
Estimacion preventiva para riesgos crediticlos (Nota 5) ( 108) ( 150) Crédltos diferidos y cobros antlcipados 10 18
Cartera de crédito (neto) 3,651 2,843 Total pasivo 1,092 514
Otras cuentas por cebrar (neto) (Nota 6) 50 34 Capital contable (Nota 14):
Capltal contribuldo:
Blenes adjudicados (neto) (Nata 7) - 1 Capital social 1,081 1,081
1,081 1,081
Propledades, mablliario y equipo (neto) (Nota 8) 89 67 Capltal ganado:
Reservas de capital 620 506
Activo por impuestos a la utilidad diferidos (neto) (Nota 15) 34 47 Resultados acumulados 1,363 1,141
1,983 1,647
Pagos anticipados y otros actlvos (Nota 9) 90 117 Otros resultados integrales:
Remedicién de beneficios definidos a los empleados 9 9
Actlves intangibles (neto) 4 4 9 ;)
Total participacion controladora 3.073 2,137

Total participacion no controladora - -

Total capital contable 3,073 2,737
Total active $ 4,165 % 3,251 Total pasivo y capital contable $ 4,165 % 3,251
Cuentas de orden 2023 2022
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 (Nota 17) $ 8 % 42

Las notas adjuntas son parte Integrante de estos estados financieros consolidados.

Los presentes estados de situacion financlera consolidados se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos par la Cemisién Naclonal
Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituclones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera
consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucion hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas
bancarlas ya las disposiciones legales y adminisirativas aplicables.

Los presentes estados de cidn financlera consolidados fueron aprobados para su emisién por el Conseja de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.

Al 31 de diclembre de

3 y 4022, los montos histéricos del capltal social asclenden a $1,081, en ambos arios. El indice de capitalizacion al clerre de 2023 y 2022, fue de 47.39% y 49.60%,
respectivamente.
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VOLKSWAGEN BANK, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Autopista México-Puebla Km. 116 mas 900 San Lorenzo Almecatla, Cuautlancingo, Puebla C.P. 72700

Estados de resultado integral consolidado

Paor los afnos terminados el 31 de diclembre de 2023 y 2022

(Notas 3,5,15y 19)

(Cifras en millones de pesos)

Ingresos por intereses (Nota 19)
Gastos por intereses (Nota 19)

Resultado por posicién monetaria neto (margen financiero)

Margen financiero

Estimacion preventiva para rlesgos crediticios (Nota 5)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios

Comislones y tarifas cobradas
Comisiones y tarifas pagadas (Nota 19)
Resultade por intermediacién

Otros Ingresos de operacion

Ingresos de operacion

Gastos de administracion y promocion

Resultado de operacion

Participacion en el resultado neto de otras entidades
Resultado antes de Impuestos a la utilidad

Impuesto a la utilidad causado (Nota 15)

Impuesto a la utilidad diferido (Nota 15)

Resultado antes de operaciones discontinuas

Operaciones discontinuas
Resultado neto

Otros resultados integrales:
Remediacién de beneficios definidos a los empleados
Resultado integral

Resultado nelo atribuible a:
Participacién controladora
Participacién no controladora

Resultado integral atribuible a:
Participacion controladora
Participacién no controladora

Utllidad basica por accién ordinaria (pesos por accion)

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

2023 2022
580 $ 631

( 55) ( 167)
525 464

( 49) 40)
476 424

( 2 4)
461 433

459 429

{ 544) ( 568)
391 285

391 285

( 42)  ( 24)
( 13) 33
336 294

336 % 294

- 7
336 % 301

336 294
336 301

310.56 § 271.85

Los presentes estados de resultado Integral consolidados se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las
Instituciones de Crédito emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101
y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados
todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion por los periodos arriba mencionados, las cuales se
realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estadps
directivos que los sdscriber.
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de resultado Integral consolidados fueron aprobados por el Consejo de Adminlstracion bajo |a responsabllidad de los

Directora Back Office

Ivonne Acevedo Salcedo
Gerente de Contabilidad
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Gerente de Auditoria Interna



VOLKSWAGEN BANK, S.A.,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Autopista México-Puebla Km. 116 mas 900 San Lorenzo Almecatla, Cuautlancingo, Puebla C.P. 72700
Estados de camblos en el caplital contable consolidados
Por los afos terminados el 31 de diclembre de 2023 y 2022
(Notas 3y 14)

(Cifras en millones de pesos)

Capital
contribuido Capital ganado
Remedicién de
beneficios Total
Capital Reservas Resultados definidos alos  participaciénde Participacicn no  Total capital
social de capltal acumulados empleados la controladora controladora contable
Saldos al 31 de diclembre de 2021 s 1,081 $ 412§ 953 $ 2 3 2,448 § - 8 2,448
Ajustes retrospectivos por cambios contables - - ( 12) - ( 12) - ( 12)
Saldos al 1 de enero de 2022 (ajustados) 1,081 412 941 2 2,436 - 2,436
Movimientos de reservas (Nota 14):
Reservas de capital 94 ( 94) -
Resultado integral (Nota 14):
Resultado neto 294 294 294
Remedicién de beneficios definidos a los empleados 7 7 7
Total - - 294 7 301 - 301
Saldos al 37 de diclembre de 2022 1,081 506 1,141 9 2,737 - 2,737
Movimientos de reservas (Nota 14):
Reservas de capital 114 ( 114) -
Resultado integral (Nota 14):
Resultado neto 336 336 336
Remedicion de beneficios definidos a los empleados -
Total - - 336 - 336 - 336
Saldos 2l 31 de diclembre de 2023 $ 1.081 $ 620 % 1,363 % g 3 3,073 % - 3 3,073

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Los presentes estados de cambios en el capital contable consolidados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito, emitidos per la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
con fundamente en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligateria, aplicades de manera consistente, encontrandose reflejados todos los movimientos
en las cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion por los periodos arriba mencionados, los cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas précticas bancarias y a las disposiciones

legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de cambios en el capital contable gbnsolidados fuercn aprobados por el Conseje de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.

www.vwis.mx/vwb
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VOLKSWAGEN BANK, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Autopista México-Puebla Km. 116 mds 900 San Lorenzo Almecatla, Cuautlancingo, Puebla C.P. 72700
Estados de flujos de efectivo consolidados
Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022

(Cifras en millones de pesos)

2023 2022
Actividades de operacion
Resultado antes de impuestos a la utilidad ki 391 % 285
Ajustes por partidas asociadas con actividades de inversion:
Intereses a cargo 11 70
Depreciacion 28 28
Participacion de los trabajadores en las utilidades 5 5
Utilidad por venta de equipo de transporte { 19) ( 8)
Costo neto del periodo por remuneraciones al retiro 8 21
33 116
Camblos en partidas de operacion:
Cambio en cartera de crédito ( 808) 187
Cambio en otros activos operativos 10 39
Cambio en bienes adjudicados 1 -
Cambio en captacidn tradicional ( 8) { 97)
Obtencidn de préstamos bancarios 911 150
Pago de préstamos bancarios ( 361) ( 150)
Pago de certificados bursatiles - ( 1,000)
Camblo en otros pasivos operativos 8 ( 1)
Intereses efectivamente pagados por préstamos recibidos y/o certificados bursatiles { 11) ( 70)
Impuestos a la utilidad pagados { 20) ( 17)
Participacion de los trabajadores en las utilidades pagada { 6) ( 3)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion ( 284) ( 962)
Actividades de inversion:
Cobros por disposicion de equipo de transporte 35 17
Pagos por adquisicion de equipo de transporte ( 66) ( 20)
Flujos netos de efectivo de actividades de Inversicn ( 31) ( 3)
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes de efectivo 109 ( 564)
Efectivo y equivalentes de efectivo al iniclo del perlodo 138 702
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $ 247 % 138

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Los presentes estados de flujos de efectivo consolidados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de
crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de
Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consiste encontrandose reflejadas las entradas de efectivo y
salldas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la Institucién durante los perfodos arriba menclonados, las cuales se realizaron y
valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de flujos de efectivo consolidados fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos
que lo suscriben.

LA M /
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Director, eral Directora Back Office Gerente de Contabilidad Gereni’(e-’de Auditorfa Interna




VOLKSWAGEN BANK, S.A.,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022

Cifras expresadas en millones de pesos mexicanos, excepto numero
de acciones, su valor nominal y tipos de cambio

1. Actividades y naturaleza de operaciones

Volkswagen Bank, S.A., Institucion de Banca Mdltiple (en adelante, el Banco o la Institucién),
fue autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para operar como
institucion de banca multiple mediante Oficio NUmero 101-1006 del 17 de octubre de 2007 y
fue autorizada para iniciar operaciones mediante Oficio Numero 111-2/25960/2008 del 25 de
marzo de 2008.

El Banco tiene por objeto en términos de lo establecido por la Ley de Instituciones de Crédito,
el prestar los servicios de banca y crédito, entendiéndose como tales a la captacion de recursos
del publico en el mercado nacional para su colocacion en el publico, mediante actos causantes
de pasivo directo o contingente.

Entre sus actividades principales se encuentran ademas de la recepcién de recursos del publico,
el otorgamiento de préstamos y créditos, la celebracién de operaciones de reporto, de
compraventa de divisas y de coberturas cambiarias y de fideicomiso, asi como las demas propias
de su objeto, de conformidad con lo sefialado en la Ley de Instituciones de Crédito (Ley) y
reguladas por la SHCP, el Banco de México (Banxico) y supervisadas por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV o Comision).

El 31 de marzo de 2008 el Banco compra las acciones de Volkswagen Servicios, S.A. de C.V.
(VW Servicios), a Volkswagen Financial Services AG, la cual se realiz6 por 50 acciones, con un
valor nominal de $1,019 pesos por accion.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucion cuenta con 18 empleados en ambos afios,
para la realizacion de sus actividades, incluyendo al Director General. Los servicios
especializados le son prestados por una compafiia subsidiaria de la cual es tenedora.

Por medio de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de octubre de 2023
se aprobo la transmision de la Unica accion de Volkswagen Finance Overseas B.V. con valor
nominal de $1,000.00 a Volkswagen Finance Overseas HoldCo B.V.



Los estados financieros consolidados que se acomparian incluyen las cifras del Banco y las de
VW Servicios (subsidiaria), al 31 de diciembre de 2023 y 2022. Las principales cifras del estado
de situacion financiera de la subsidiaria consolidada son las siguientes:

2023

Capital Resultado

Activo Pasivo contable  del ejercicio

Volkswagen Servicios, S.A.deC.V. $ 170 $ 121 $ 49 $ 15
2022

Capital Resultado del

Activo Pasivo contable ejercicio

Volkswagen Servicios, S.A.deC.V. $ 144 $ 109 $ 33 % 2

Evento relevante 2021

Como parte de la estrategia de negocio VW Bank inform6 a la CNBV el 17 de septiembre de
2020 la decision de dar de baja de su portafolio, los productos Pagaré con Rendimiento
Liquidable al Vencimiento (PRLV) y Depdsito Bancario de Dinero Retirable con Previo Aviso
(DRPA) con el propésito de enfocarse a fortalecer su linea de financiamiento automotriz y hacer
mas eficiente y competitiva su oferta y operacién, especializdndose como un banco enfocado al
sector automotriz, a la vanguardia en la oferta de servicios de financiamiento automotriz.

Derivado de lo anterior el dia 1 de abril de 2021 VW Bank publicé un comunicado a través de su
pagina de internet (https://www.vwfs.mx/vwb.html) para informar al pablico en general que a
partir de dicha fecha dejo de ofrecer dichos productos para nuevas contrataciones, asi como
los servicios concernientes a los mismos. La oferta Unicamente se encontrara disponible para
clientes que ya cuenten con esos productos con anterioridad a esa fecha.

El Banco establecié un procedimiento con el objetivo de brindar a los clientes el tiempo para
realizar el retiro de recursos de manera ordenada, otorgando un plazo hasta el mes de abril de
2022 para que los clientes decidiesen la mejor opcion de transferencia para su caso especifico.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucién mantiene depdsitos de exigibilidad inmediata
de clientes por un monto de $ 2 y $10, respectivamente.

Es de resaltar que la Institucién continuara operando a través de los fondos o recursos que de
forma habitual o profesional obtiene a través de los préstamos interbancarios mediante sus
lineas de créditos vigentes, sumado a la captacion de recursos del publico mediante la emision
de instrumentos inscritos en el Registro Nacional de Valores.



2. Bases de preparacion de la informacion financiera
Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, han sido preparados
de acuerdo con los criterios contables establecidos por la Comisidn (los Criterios Contables), los
cuales observan los lineamientos contables de las Normas de Informacion Financiera (NIF)
mexicanas, excepto cuando a juicio de la CNBV sea necesario aplicar una normatividad o un
criterio de contabilidad especifico. Los Criterios Contables antes mencionados estan contenidos
en las “Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito”
(Disposiciones).

Las disposiciones de la CNBV, relativas a la emision de los estados financieros, establecen que
las cifras deben presentarse en millones de pesos. Consecuentemente, en algunos rubros de los
estados financieros, los registros contables de la Institucibn muestran partidas con saldos
menores a la unidad (un millén de pesos), motivo por el cual no se presentan en dichos rubros.

Para estos efectos, el Banco ha elaborado su estado de resultado integral consolidado conforme
a la presentacion requerida por la Comision, el cual tiene por objetivo presentar informacion
sobre las operaciones desarrolladas por la entidad, asi como otros eventos econémicos que le
afectan, que no necesariamente provengan de decisiones o transacciones derivadas de los
propietarios de la misma en su caracter de accionistas, durante un periodo determinado.

De conformidad con los Criterios Contables, a falta de un criterio contable especifico de la
Comision, deberén aplicarse las bases de supletoriedad, conforme a lo establecido en la NIF A-
8 “Supletoriedad”, en el siguiente orden: a) las NIF, y b) las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF o IFRS por sus siglas en inglés) aprobadas y emitidas por el Comité
de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards Board, IASB).
Solo en caso de que las NIIF no den solucién al reconocimiento contable de alguna transaccion,
se podra optar por aplicar en primera instancia los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados (PCGA) aplicables en los Estados Unidos de América o0, en su caso, de manera
posterior, cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de normas formal y
reconocido.

Para poder aplicar las bases de supletoriedad descritas, se deben cubrir los requisitos respecto
a una norma supletoria, las reglas de supletoriedad y las normas de revelacion contenidos en el
Criterio Contable A-4, Aplicacion supletoria a los criterios de contabilidad emitido por la
Comision.

La Comision aclara que no procedera la aplicacion de criterios de contabilidad, ni del concepto
de supletoriedad, en el caso de operaciones que por legislacion expresa no estén permitidas o
estén prohibidas, o bien, no estén expresamente autorizadas. Adicionalmente, la Comision
podra ordenar que los estados financieros del Banco se difundan con las modificaciones
pertinentes, en los plazos que al efecto establezca.



Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacién”, la economia mexicana se
encuentra en un entorno no inflacionario, al mantener una inflacién acumulada de los Ultimos
tres afos inferior al 26% (limite maximo para definir que una economia debe considerarse como
no inflacionaria), por lo tanto, a partir del 1 de enero de 2008 se suspendié el reconocimiento
de los efectos de la inflacion en la informacién financiera (desconexion de la contabilidad
inflacionaria). Consecuentemente, las cifras al 31 de diciembre de 2023 y 2022 de los estados
financieros consolidados adjuntos se presentan en pesos histdricos, modificados por los efectos
de la inflacion en la informacién financiera reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

Los porcentajes de inflacibn medida a través del valor de las Unidades de Inversion (UDIs) por
los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2023, 2022 y 2021, fueron del 4.38%, 7.58% y
7.61%, respectivamente; por lo que la inflacion anual acumulada de los ultimos tres ejercicios
anuales anteriores al 31 de diciembre de 2023, 2022 y 2021 fueron del 20.83%, 19.50% y
14.16%, respectivamente, por lo que el entorno econdémico para estos afios califica como no
inflacionario. Como se menciond anteriormente, los efectos de la inflacién acumulados hasta el
31 de diciembre de 2007 se mantienen en los registros contables del estado de situacion
financiera consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022.

Modificaciones en los Criterios Contables emitidos por la Comision
Con aplicacion a partir de 2023

El 27 de octubre de 2023, mediante oficio N° P-307/2023, la CNBV emiti6 con caracter
temporal los “Criterios contables especiales” en atencion al fendmeno hidrometeoroldgico
“Qtis" que genero una afectacion severa en el estado de Guerrero.

Los criterios contables especiales, aplicables a las instituciones de crédito, con respecto de los
créditos de consumo, de vivienda y comerciales para los acreditados que tengan su domicilio o
los créditos cuya fuente de pago se localice en las zonas afectadas por el evento indicado, o
bien, las que declare la autoridad competente, y que estuvieran clasificados contablemente
como cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 o etapa 2 al 24 de octubre de 2023.

Los efectos contables por la adopcion de los criterios contables especiales, se describen en la
Nota 22.

Con aplicacion al 1 de enero de 2022

Cambios en Criterios Contables de la Comision

Mediante resoluciones que modifican las Disposiciones, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion de fechas 13 de marzo de 2020, 4 de diciembre de 2020 y 30 de diciembre de 2021,

la CNBV dio a conocer modificaciones a los criterios contables, asi como la adopcién de las NIFs
gue se mencionan mas adelante.



Los cambios mas relevantes se mencionan a continuacion:

B-1 “Efectivo y equivalentes de efectivo”. Se modifica el nombre en el rubro dentro de los
estados de situacién financiera y de flujos de efectivo y en el criterio contable, asi mismo se
incluyen dentro de este concepto los instrumentos financieros de alta liquidez que son los
valores cuyo plazo de vencimiento se prevé dentro de un maximo de 48 horas a partir de su
adquisicion, generan rendimientos y tienen riesgos poco importantes de cambios de valor.

Las modificaciones al criterio contable B-1 no tienen efectos en los estados financieros
consolidados de la Institucioén.

B-6 “Cartera de crédito”. Se modifica sustancialmente el criterio contable, donde resaltan los
siguientes cambios:

- Se establece que la valuacién de la cartera de crédito se realiza conforme al modelo de
negocio.

- Se establece el modelo de negocio para cobrar principal e interés a la cartera de crédito, si
el objetivo del modelo de negocio es conservarla para cobrar flujos de efectivo
contractuales en fechas preestablecidas que corresponden Unicamente a pagos de principal
e interés sobre el monto del principal pendiente de pago. De no cumplirse lo anterior, debe
tratarse, conforme a lo establecido en la NIF C-2 “Inversidn en instrumentos financieros”.

- La cartera de crédito se valuara a costo amortizado a través del método de interés efectivo,
el cual deberé incluir los incrementos por el interés efectivo devengado, las disminuciones
por la amortizacién de los costos de transaccion y de las partidas cobradas por anticipado,
asi como las disminuciones por los cobros de principal e intereses y por la estimacion
preventiva para riesgos crediticios.

- Se elimina la clasificacion de cartera de crédito vigente y vencida y se establece una
clasificacion por etapas de riesgo de crédito (etapa 1, etapa 2 y etapa 3).

- Se calculard una utilidad o pérdida por renegociaciones 0 renovaciones parciales
efectuadas cuando la cartera de crédito se encuentre clasificada en etapas de riesgo de
crédito 1 y 2, misma que debera reconocerse en los resultados consolidados del ejercicio
dentro de los rubros “Ingresos por intereses” y “Gastos por intereses”.

- Se modifica de 60 a 90 dias naturales de vencido para que los créditos revolventes sean
clasificados como cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3.

- El saldo pendiente de amortizar de los costos de transaccién y de las comisiones cobradas
por el otorgamiento del crédito, se deberdn reconocer en los resultados consolidados del
ejercicio al ser traspasados los créditos que le dieron origen a cartera de crédito con riesgo
de crédito etapa 3.



El efecto inicial derivado de la modificacion de los Criterios contables antes descritos y que fue
reconocido en enero de 2022 en el capital contable consolidado dentro del rubro resultados
acumulados, se describe a continuacion:

Concepto del efecto con impacto en resultados acumulados Importe
Incremento en la estimacién preventiva para riesgos crediticios $ 1
Efecto por valuacion de la cartera a costo amortizado (gasto) 16
Efecto en el impuesto diferido ( 5)

$ 12

D-1 “Estado de situacion financiera”. Se cambié el nombre del estado financiero, de balance
general a estado de situacion financiera, incluyendo los cambios en los nhombres de varios
rubros conforme a los nuevos criterios de contabilidad.

Las modificaciones al criterio contable D-1 no tienen efectos en los estados financieros
consolidados de la Institucion.

D-2 “Estado de resultado integral”. Se cambid el nombre del estado financiero, de estado de
resultados a estado de resultado integral, incluyendo los cambios en los nombres de varios
rubros conforme a los nuevos criterios de contabilidad.

Las modificaciones al criterio contable D-2 no tienen efectos en los estados financieros
consolidados de la Institucioén.

D-3 “Estado de cambios en el capital contable”. Se cambié el nombre del estado financiero de
estado de variaciones en el capital contable a estado de cambios en el capital contable,
incluyendo cambios en los nombres de varios rubros conforme a los nuevos criterios
contabilidad.

Las modificaciones al criterio contable D-3 no tienen efectos en los estados financieros
consolidados de la Institucioén.

NIFs

Las Normas de Informacion Financiera que se incorporaron a los criterios contables son las
siguientes: (i) NIF B-17, Determinacion del valor razonable, (ii) NIF C-3, Cuentas por cobrar, (iii)
NIF C-9, Provisiones, contingencias y compromisos, (iv) NIF C-16, Deterioro de instrumentos
financieros por cobrar, (v) NIF C-19, Instrumentos financieros por pagar, (vi) NIF C-20,
Instrumentos de financiamiento por cobrar, (vii) NIF D-1, Ingresos por contratos con clientes,
(viii) NIF D-2, Costos por contratos con clientes y, (ix) NIF D-5, Arrendamientos.



Derivado del analisis que realizé la Institucion sobre las normas antes mencionadas, concluy6
gue no tienen impacto en la informacion financiera por no tener operaciones que se encuentren
el alcance de dichas normas, con excepcion de las NIF C-16 Deterioro de instrumentos
financieros por cobrar y NIF C-20 Instrumentos de financiamiento por cobrar, las cuales se
encuentran cubiertas en el criterio contable B-6 Cartera de crédito y con el efecto descrito en
la tabla anterior.

Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas fueron autorizados, para su emisiéon
el 26 de marzo de 2024, por Manuel Davila Rivas, Director General, Mariana Pamplona
Paschoal, Directora Back Office, lvonne Acevedo Salcedo, Gerente de Contabilidad y Rubén
Carvajal Sanchez, Gerente de Auditoria Interna.

3. Resumen de politicas de contabilidad significativas

A continuacion, se resumen las politicas de contabilidad més significativas, las cuales han sido
aplicadas consistentemente, a menos que se especifique lo contrario.

Adicionalmente, de conformidad con lo sefialado en la Ley, la Comision podra ordenar que los
estados financieros de las instituciones se difundan con las modificaciones que consideren
pertinentes, en los plazos que al efecto establezca.

Las NIF requieren el uso de ciertas estimaciones contables en la preparacién de estados
financieros. Asimismo, requieren que la Administracién ejerza su juicio para definir las politicas
de contabilidad que aplicara el Banco. Los rubros que involucran un mayor grado de juicio o
complejidad y en los que los supuestos y estimaciones son significativos para los estados
financieros consolidados se describen en las Notas 5y 15.

La Institucion baso estos supuestos y estimaciones sobre parametros disponibles a la fecha de
preparacion de los estados financieros consolidados.

A continuacion, se resumen las bases de contabilidad méas importantes.
a) Consolidacion
Subsidiarias

La subsidiaria es aquella entidad sobre la cual el Banco tiene el control para dirigir sus
actividades relevantes, tiene derecho y esta expuesta a rendimientos variables procedentes de
su participacion y tiene la capacidad de afectar dichos rendimientos a través de su poder.
Fueron considerados, al evaluar si el Banco controla a una entidad, la existencia y efectos de
derechos de votos potenciales que son actualmente ejercibles o convertibles. También se evalla
la existencia de control en los casos en que no tiene méas del 50% del derecho de voto, pero el
Banco puede dirigir sus actividades relevantes.



La subsidiaria se consolida desde la fecha en que es controlada por el Banco y se dejara de
consolidar cuando se pierda dicho control.

La contraprestacion por la adquisicion de la subsidiaria se determind con base en el valor
razonable de los activos netos transferidos, los pasivos asumidos y el capital emitido por el
Banco. La contraprestacion de la adquisicion también incluye el valor razonable de aquellos
importes contingentes a cobrar o pagar como parte del acuerdo. Los costos relacionados con
la adquisicion se reconocen como gastos cuando se incurren. Los activos identificables
adquiridos y los pasivos y pasivos contingentes asumidos en una combinacion de negocios
generalmente se reconocen inicialmente a sus valores razonables a la fecha de la adquisicion.
La participacién no controladora en la entidad adquirida se reconoce a su valor razonable a la
fecha de adquisicidn.

Las transacciones, los saldos y las utilidades no realizadas resultantes de operaciones entre las
compaiiias consolidadas han sido eliminadas. Las politicas contables aplicadas por la subsidiaria
han sido modificadas para asegurar su consistencia con las politicas contables adoptadas por el
Banco, en los casos que asi fue necesario.

La consolidacion se efectu6 incluyendo los estados financieros de la subsidiaria (véase Nota 1).
b) Moneda de registro

Debido a que tanto la moneda de registro, como la funcional y la de reporte del Banco y de su
subsidiaria es el peso, no fue necesario realizar ningln proceso de conversion.

c) Estados de flujos de efectivo consolidado

El Banco prepara sus estados de flujos de efectivo consolidados por el método indirecto, por
medio del cual se incrementa o disminuye el resultado neto del afio por los efectos de
transacciones de partidas que no impliquen un flujo de efectivo; cambios que ocurran en los
saldos de las partidas operativas, y por los flujos de efectivo asociados con actividades de
inversion y financiamiento.

d) Registro de operaciones

Las operaciones con valores y derivados, entre otras, por cuenta propia o por cuenta de
terceros, se registran en la fecha en que se pactan, independientemente de la fecha de
liquidacion.

e) Efectivo y equivalentes de efectivo

Las disponibilidades se registran a su valor nominal (véase Nota 4). Los rendimientos que
generan las disponibilidades se reconocen en resultados conforme se devengan.



Las disponibilidades restringidas obedecen al Depdsito de Regulacién Monetaria constituido con
Banco de México (Banxico) y que devenga intereses a una tasa de fondeo bancario.

En este rubro se incluye también el monto de los préstamos interbancarios a corto plazo (call
money otorgados) cuando este plazo no excede a tres dias habiles, cuya liquidacidn se pacte en
fecha posterior a la de concertacion, se reconocen como disponibilidades restringidas.

f) Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros son cualquier derecho u obligacion que surge de un contrato, que
origina un activo financiero en una entidad y un pasivo financiero o instrumento de capital en la
contraparte.

i) Activos financieros
Reconocimiento inicial y valuacion

Al momento de su reconocimiento inicial, la Institucion valla las inversiones en instrumentos
financieros negociables (“IFN”) y en instrumentos financieros para cobrar o vender (“IFCV”) a
su valor razonable, con base en lo establecido en la NIF B-17 “Determinacion del valor
razonable”.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, los activos financieros se clasifican de la siguiente
manera: como activos financieros valuados subsecuentemente a su costo amortizado
(instrumentos para cobrar principal e interés “IFCPI”), a valor razonable con cambios en ORI
(IFCV) y a valor razonable con cambios en resultados (IFN).

La clasificacion de los activos financieros al momento de su reconocimiento inicial depende de
las caracteristicas contractuales de los flujos de efectivo del activo financiero y el modelo de
negocio de la Institucién para administrar dichos activos. Con excepcién de las cuentas por
cobrar que no contienen un componente importante de financiamiento, la Institucion
inicialmente valGa un activo financiero a su valor razonable mas, en el caso de los activos
financieros que no estén medidos al valor razonable con cambios en resultados, los costos de
transaccion. Las cuentas por cobrar que no contienen un componente importante de
financiamiento se valtan al precio de la transaccion determinado de conformidad con la NIF D-
1 “Ingresos por contratos con clientes”, asi como la NIF C-20 “Instrumentos financieros para
cobrar principal e interés”.

Para que un activo financiero pueda clasificarse y valuarse a su costo amortizado o a valor
razonable con cambios en ORI, dicho activo debe dar lugar a flujos de efectivo que sean
exclusivamente pagos de principal e intereses (IFCPI) respecto del monto de capital pendiente.
Dicha evaluacion se conoce como la prueba de instrumento financiero para cobrar principal e
interés y se realiza a nivel de instrumento. Los activos financieros con flujos de efectivo que no
son exclusivamente para pagos de principal e intereses se clasifican y valian a su valor
razonable con cambios en resultados, independientemente del modelo de negocios.



10.

El modelo de negocio de la Institucidén para administrar sus activos financieros se refiere a la
forma en como administra sus activos financieros para generar flujos de efectivo para el negocio
al llevar a cabo sus actividades y no en una intencién particular de tenencia de un instrumento.
El modelo de negocio determina si los flujos de efectivo se derivaran de obtener flujos de
efectivo contractuales, de la venta de activos financieros, o de ambos. Los activos financieros
gue se clasifican y vallan a su costo amortizado se mantienen en un modelo de negocio cuyo
objetivo es mantener los activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales,
mientras que los activos financieros que se clasifican y valtan a su valor razonable con cambios
en ORI se mantienen en un modelo de negocio cuyo objetivo es obtener flujos de efectivo
contractuales, la venta de los activos financieros o ambos.

Las compras o ventas de activos financieros que requieren la entrega de activos dentro de un
marco de tiempo establecido por una regulacion o convenio del mercado (regular-way trades,
como se conocen en inglés) se reconocen en la fecha de negociacion; es decir, la fecha en la
gue la Institucion se compromete a comprar o a vender el activo.

Reconocimiento posterior

Para fines de su reconocimiento posterior, los activos financieros se clasifican en las siguientes
categorias:

e Activos financieros a costo amortizado (instrumentos de deuda)

e Activos financieros a valor razonable con cambios en ORI con reciclaje de ganancias y
pérdidas acumuladas (instrumentos de deuda)

e Activos financieros a valor razonable con cambios en ORI sin reciclaje de ganancias y
pérdidas acumuladas tras darse de baja (instrumentos de capital)

e Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Activos financieros a costo amortizado (instrumentos de deuda)

La Institucion valua los activos financieros a su costo amortizado si se cumplen los siguientes
criterios:

e El activo financiero es mantenido de acuerdo con un modelo de negocio cuyo objeto es
mantener activos financieros con el fin de cobrar los flujos de efectivo contractuales y,

e Segun las condiciones contractuales se reciben flujos de efectivo en fechas especificas
gue corresponden exclusivamente a pagos de capital e intereses sobre dicho capital.

Los activos financieros se vallan posteriormente a su costo amortizado utilizando el método de
tasa de interés efectiva (TIE), y son sujetos a deterioro. Las ganancias y pérdidas se registran
en resultados cuando el activo se da baja, se modifica o se deteriora.

Los activos financieros a costo amortizado de la Institucion incluyen cuentas por cobrar,
préstamos a asociadas y partes relacionadas, los cuales representan activos financieros.
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Instrumentos financieros a valor razonable con cambios en ORI (instrumentos para comprar
o vender (IFCV))

La Institucién valta los instrumentos de deuda a su valor razonable con cambios en ORI cuando
cumplen los siguientes criterios:

e El activo financiero es mantenido de acuerdo con un modelo de negocio con el fin tanto
de cobrar los flujos de efectivo contractuales y para su venta, y

e Segun las condiciones contractuales del activo financiero, se reciben flujos de efectivo
en fechas especificas que corresponden exclusivamente a pagos de capital e intereses
sobre dicho capital.

Para instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en ORI, los ingresos por intereses,
la revaluacion de monedas extranjeras y las pérdidas por deterioro o reversiones de pérdidas
por deterioro se reconocen en el estado consolidado de resultados y se calculan al igual que los
activos financieros medidos a costo amortizado. Los cambios restantes en el valor razonable se
reconocen en ORI. Después de ser dados de baja, el cambio acumulado en el valor razonable
reconocido en ORI es reciclado al estado consolidado de resultados.

Los instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en ORI de la Institucion incluyen
inversiones en instrumentos de deuda cotizados.

Las inversiones en instrumentos financieros de capital que no sean para negociacion
representan una inversion permanente que es reconocida inicial y posteriormente al costo, con
pruebas deterioro, conforme a la NIF C-7 “Inversiones en asociadas, hegocios conjuntos y otras
inversiones permanentes”.

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados incluyen los activos
financieros mantenidos para fines de negociacion (instrumentos financieros negociables (IFN)),
activos financieros designados al momento de su reconocimiento inicial a valor razonable con
cambios en resultados, o activos financieros que obligatoriamente deben ser medidos a valor
razonable. Los activos financieros se clasifican como mantenidos para fines de negociacion si
se adquieren con el propésito de ser vendidos o recomprados en un futuro cercano. Los
derivados, incluidos los derivados implicitos separados, también se clasifican como mantenidos
para fines de negociacion, salvo que sean designados como instrumentos de cobertura efectiva.
Los activos financieros con flujos de efectivo que no son solamente pagos de capital e intereses
se clasifican y se valGian a su valor razonable con cambios en resultados, sin importar el modelo
de negocios. Sin importar los criterios para que los instrumentos de deuda sean clasificados a
su costo amortizado o a valor razonable con cambios en ORI, como se describié anteriormente,
los instrumentos de deuda pueden designarse como a valor razonable con cambios en
resultados al momento de su reconocimiento inicial si al hacer esto se elimina, o reduce
significativamente, una asimetria contable.
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Los activos financieros medidos a su valor razonable con cambios en resultados se reconocen
en el estado de situacion financiera a valor razonable, y los cambios netos en el valor razonable
se reconocen en el estado de resultados integral consolidado.

Un derivado implicito en un contrato hibrido, con un pasivo financiero o con un contrato
anfitrion no financiero, se separa del contrato anfitriéon y se reconoce como un derivado
separado, si: las caracteristicas econdmicas y los riesgos no estan relacionados estrechamente
con los del contrato anfitrion; un instrumento separado con las mismas condiciones que el
derivado implicito cumpliria con la definicién de derivado; y el contrato hibrido no se valuaria a
su valor razonable con cambios en resultados. Los derivados implicitos se miden a su valor
razonable, reconociendo los cambios en el valor razonable en los resultados del ejercicio. Una
reevaluacion solamente ocurre si surge un cambio en las condiciones del contrato que modifique
en forma significativa los flujos de efectivo que de otra manera se requeririan, 0 una
reclasificacion de un activo financiero fuera de la categoria de valor razonable con cambios en
resultados.

Un derivado implicito en un contrato hibrido que contenga un activo financiero anfitrion no se
reconoce por separado. El activo financiero anfitrion, junto con el derivado implicito, debe
clasificarse en su totalidad como un activo financiero a valor razonable con cambios en
resultados.

Baja de activos financieros

Un activo financiero (o una parte de un activo financiero o una parte de un grupo de activos
financieros similares) se da de baja principalmente (es decir, se elimina del estado de situacion
financiera consolidado de la Institucién) cuando:

e Los derechos para recibir los flujos de efectivo del activo han expirado, o

e La Institucién ha transferido sus derechos para recibir flujos de efectivo del activo o ha
asumido la obligacion de pagar los flujos de efectivo recibidos en su totalidad sin demora
material para el tercero bajo un acuerdo "de transferencia" y (a) la Institucion ha
transferido practicamente todos los riesgos y beneficios del activo, o (b) la Institucion
no ha transferido ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo,
pero ha transferido el control del activo.

Cuando la Institucion ha transferido sus derechos a recibir los flujos de efectivo de un activo o
ha asumido la obligacion de transferirlos bajo un acuerdo de transferencia, evalGa si han
retenido los riesgos y beneficios de la propiedad y en qué medida los ha retenido. Cuando no
ha transferido ni retenido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo ni tampoco
ha transferido el control de este, la Institucién sigue reconociendo el activo transferido en la
medida de su involucramiento continuo en el mismo. En ese caso, la Instituciéon también
reconoce el pasivo relacionado. El activo transferido y el pasivo relacionado se vallan sobre
una base que refleje los derechos y obligaciones que la Institucion haya retenido.
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La participacion continua que toma la forma de garantia sobre el activo transferido se valla al
menor entre el valor neto en libros original del activo y el monto méaximo de la contraprestacion
gue la Institucion estaria requerida a volver a pagar.

Deterioro de activos financieros

La Institucién reconoce una estimacion por pérdidas crediticias esperadas (PCE) para todos los
instrumentos de deuda que no sean mantenidos a su valor razonable con cambios en resultados.
Las pérdidas crediticias esperadas se basan en la diferencia entre los flujos de efectivo
contractuales por pagar bajo el contrato y todos los flujos de efectivo que la Institucion espera
obtener, descontados con base en una aproximacion de la tasa de interés efectiva original. Los
flujos de efectivo esperados incluiran los flujos de efectivo derivados de la venta de la garantia
colateral mantenida u otras mejoras crediticias que sean integrales para las condiciones
contractuales.

Las pérdidas crediticias esperadas se reconocen en etapas. Para exposiciones crediticias en las
cuales no ha habido un aumento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento
inicial, se reconoce una provision de pérdidas crediticias esperadas para las pérdidas crediticias
gue resulten de los eventos de incumplimiento que sean posibles dentro de los siguientes 12
meses (una pérdida crediticia esperada por 12 meses). Para exposiciones a riesgo de crédito en
las cuales ha habido un aumento significativo en el riesgo de crédito desde el reconocimiento
inicial, se debe reconocer una provision por las pérdidas crediticias esperadas durante la vida
restante de la exposicion al riesgo, sin importar en qué fecha suceda el incumplimiento (una
pérdida crediticia esperada por toda la vida de los instrumentos).

Cuando el Banco utiliza las soluciones practicas a que se refiere el parrafo 42.6 de la NIF C-16
para calcular las pérdidas crediticias esperadas, el Banco no monitorea los cambios en el riesgo
de crédito, sino que reconoce una estimacion para pérdidas por el importe total del adeudo y
sin que exceda los siguientes plazos:

a) alos 60 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores
no identificados, y

b) alos 90 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores
identificados.

Para instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en ORI, la Institucidén aplica la
simplificacién de bajo riesgo de crédito. En cada fecha de reporte, la Institucion evalla si se
considera que el instrumento de deuda tiene un riesgo de crédito bajo al utilizar toda la
informacién razonable, sustentable facilmente disponible. Al realizar dicha evaluacién, la
Institucion reevalla la calificacion crediticia interna del instrumento de deuda. Adicionalmente,
la Institucion considera que existe un aumento significativo en el riesgo crediticio cuando los
pagos contractuales tienen saldos vencidos de mas de 30 dias.
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Los instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en ORI de la Instituciéon comprenden
Unicamente valores cotizados con la mayor calificacion de inversién (Muy Bueno y Bueno) por
la Agencia de Calificacion Crediticia y, por lo tanto, se consideran inversiones con bajo riesgo
crediticio. La politica de la Institucion es valuar las pérdidas crediticias esperadas de dichos
instrumentos sobre una base de 12 meses. Sin embargo, cuando se ha presentado un aumento
significativo en el riesgo crediticio desde su creacion, la provision se basara en la pérdida
crediticia esperada por toda la vida de los instrumentos. La Institucion utiliza las calificaciones
crediticias de la Agencia de Calificacién Crediticia tanto para determinar si el instrumento de
deuda ha aumentado significativamente su riesgo crediticio y para estimar las pérdidas
crediticias esperadas.

La Institucién considera que un activo financiero se encuentra en incumplimiento de pago
cuando los pagos contractuales tienen saldos vencidos de méas de 90 dias. Sin embargo, en
ciertos casos, la Institucion puede considerar que un activo financiero esta en incumplimiento
de pago cuando exista informacién interna o externa que indigue que es poco probable que la
Institucion reciba los montos contractuales pendientes en su totalidad antes de tomar en cuenta
las mejoras crediticias mantenidas por la Institucién. Un activo financiero se da de baja cuando
no existe una expectativa razonable de que los flujos de efectivo contractuales se recuperaran.

i) Pasivos financieros
Reconocimiento inicial y valuacion
Los pasivos financieros se clasifican a la fecha de su reconocimiento inicial, segun corresponda,
como pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados, préstamos y créditos,
cuentas por pagar o derivados designados como instrumentos de cobertura efectiva.
Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable, y para los
préstamos y créditos y las cuentas por pagar, se presentan incluyendo los costos de transaccion
directamente atribuibles.
Los pasivos financieros de la Institucion incluyen acreedores comerciales y otras cuentas por
pagar, los préstamos y créditos, incluyendo los sobregiros bancarios, y los instrumentos
financieros derivados.

Reconocimiento posterior

Para fines de reconocimiento posterior, los pasivos financieros se clasifican en las siguientes
dos categorias:

e Pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados
e Pasivos financieros a costo amortizado (préstamos y créditos)
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Pasivos financieros a su valor razonable con cambios en resultados

Los pasivos financieros valuados a su valor razonable con cambios en resultados incluyen los
pasivos financieros para fines de negociacion y pasivos financieros valuados al momento del
reconocimiento inicial a su valor razonable con cambios en resultados.

Los pasivos financieros se clasifican como mantenidos para su negociacion si se adquieren con
el proposito de ser recomprados en el corto plazo. Esta categoria también incluye los
instrumentos financieros derivados que negocie la Institucién y que no hayan sido designados
como instrumentos de cobertura en las relaciones de cobertura, segun se define en la NIF C-10.
Los derivados implicitos separados también se clasifican para fines de negociacion, salvo que
se designen como instrumentos de cobertura efectiva.

Las ganancias o pérdidas sobre los pasivos para fines de negociacidon se reconocen en los
resultados integrales consolidados del ejercicio.

Los pasivos financieros designados desde el momento de su reconocimiento inicial como
pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados se designan en la fecha inicial
del reconocimiento y soélo si se cumplen los criterios de la NIF C-2 y la NIF C-19. La Institucion
no ha designado ningun pasivo financiero a valor razonable con cambios en resultados
integrales consolidados.

Pasivos financieros a costo amortizado (préstamos y créditos)

Esta categoria es la més relevante para la Institucion. Después del reconocimiento inicial, los
préstamos y créditos que devengan intereses se vallan posteriormente a su costo amortizado
usando el método de tasa de interés efectiva. Las ganancias y pérdidas se reconocen en los
resultados integrales consolidados del ejercicio cuando los pasivos se dejan de reconocer, asi
como a través del proceso de amortizacion de la tasa de interés efectiva.

El costo amortizado se calcula tomando en consideracion cualquier descuento o prima sobre la
adquisicion y las cuotas y costos que son una parte integral de la tasa de interés efectiva. La
amortizacién de la tasa de interés efectiva se reconoce bajo el rubro costos financieros en el
estado de resultados integrales consolidados.

Esta categoria generalmente se aplica a los préstamos y créditos que devengan intereses.

Baja de pasivos financieros

Un pasivo financiero se deja de baja cuando la obligacion se cumple, se cancela o expira.
Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado por otro proveniente del mismo acreedor
en condiciones sustancialmente diferentes, o cuando las condiciones de un pasivo existente son
sustancialmente modificadas, dicho intercambio o modificacion se trata como una baja del

pasivo original y el reconocimiento de un nuevo pasivo, y la diferencia en los valores netos en
libros respectivos se reconoce en resultados.
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iil) Compensacion de instrumentos financieros

La compensacion de un activo financiero y un pasivo financiero para su presentacion en el
estado consolidado de situacion financiera procede s6lo cuando:

(i)

(i)

la Institucion tiene un derecho y una obligacion legal de cobrar o pagar un importe
compensado, por lo que la entidad tiene, de hecho, un activo financiero compensado o un
pasivo financiero compensado; y

el monto resultante de compensar el activo financiero con el pasivo financiero refleja los
flujos de efectivo esperados de la Institucion, al liquidar dos 0 més instrumentos financieros

Con base en lo anterior, la Institucion compensa un activo financiero y un pasivo financiero
reconocidos y presenta el monto compensado en el estado consolidado de situacién financiera
s6lo cuando la Institucion cumple las dos condiciones siguientes:

(i)

(i)

tenga un derecho legalmente exigible y vigente de compensar el activo financieroy el pasivo
financiero en cualquier circunstancia; y, a su vez

tenga la intencion de liquidar el activo financiero y el pasivo financiero sobre una base
compensada o de realizar el activo financiero y liquidar el pasivo financiero
simultdneamente

iv) Transferencia de activos financieros

La Institucidén considera que transfiere un activo financiero sélo si la Institucion:

(i)
(i)

transfiere los derechos contractuales de recibir los flujos de efectivo futuros del activo
financiero, o

conserva los derechos contractuales de recibir los flujos de efectivo del activo financiero,
pero asume una obligacion contractual de pagar dichos flujos de efectivo al receptor, con
base en un acuerdo que retina todas las siguientes condiciones:

- el transferente tiene obligacion de pagar al receptor lo que cobre del activo financiero
correspondiente;

- el contrato de transferencia establece que el activo financiero no puede ser vendido o
gravado por el transferente; y

- el transferente tiene la obligacién de remitir de inmediato a los receptores los flujos de
efectivo que cobre por su cuenta. Por lo tanto, el transferente no puede reinvertir dichos
flujos de efectivo, salvo que sea durante un corto periodo de liquidacion entre la fecha
de cobranza y la fecha de entrega al receptor, entregando al mismo cualquier
rendimiento generado por dicha inversion.
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Cuando la Institucion transfiere un activo financiero evallia hasta qué grado conserva los
riesgos y beneficios del activo financiero para identificar el tratamiento contable.
Consecuentemente:

(i) si transfiere sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo
financiero debe darlo de bajay reconocer por separado cualesquier derechos u obligaciones
creados o conservados por la transferencia (transferencia sin recurso);

(ii) si conserva sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo
financiero, no debe dar de baja el activo financiero y debe reconocer un pasivo, pues en
esencia obtuvo un crédito con garantia sobre el activo financiero (transferencia con
recurso);

(iii) si no es claro y contundente si ha transferido todos los riesgos y beneficios de la propiedad
del activo financiero, el transferente debe determinar si conserva el control sobre el activo
financiero, evaluando su grado de involucramiento continuo, en cuyo caso:

- si no conserva el control, debe dar de baja el activo financiero y debe reconocer
simultaneamente cualesquier derechos u obligaciones creados o conservados en la
transferencia; o

- si conserva el control, debe seguir reconociendo el activo financiero en tanto tenga un
involucramiento continuo con el activo financiero.

iv) Transferencia de titulos entre categorias

La Institucién debe contar con autorizacion expresa de la CNBV para reclasificar inversiones en
valores entre categorias, excepto cuando éstas se realicen de la categoria Instrumentos
financieros para cobrar principal e interés hacia Instrumentos financieros para cobrar o vender.
En este caso, el resultado por valuacién de los titulos a la fecha del traspaso, neto del impuesto
diferido correspondiente, se reconoce en el capital contable. El resultado por valuacion
corresponde a la diferencia que resulte de comparar el valor en libros con el valor razonable del
instrumento financiero.

Durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucion no efectud
transferencias de titulos entre categorias.

g) Determinacion del valor razonable

La Institucién valda los instrumentos financieros, tales como derivados, a su valor razonable a
la fecha de cierre de los estados financieros.

El valor razonable es el precio de salida que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado a la fecha de
valuacion. Una determinacion del valor razonable supone que la transaccion para vender el
activo o transferir el pasivo tiene lugar:
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e En el mercado principal para el activo o pasivo, o
e Enausencia de un mercado principal, el mercado mas ventajoso para el activo o pasivo

El mercado principal o el més ventajoso ha de ser un mercado accesible para la Institucion.

El valor razonable de un activo o un pasivo se determina utilizando los supuestos que los
participantes del mercado usarian para fijar el precio de dicho activo y pasivo, asumiendo que
tales participantes del mercado actuan en su mejor beneficio econémico.

La determinacion del valor razonable de un activo no monetario toma en consideracion la
capacidad de un participante en el mercado para generar beneficios econémicos mediante el
uso de los activos en su mayor y mejor uso o mediante su venta a otro participante del mercado
que utilizaria el activo en su mayor y mejor uso.

La Institucidon utiliza las técnicas de valuacién apropiadas en las circunstancias y con la
suficiente informacién disponible para la determinacion del valor razonable, maximizando el uso
de datos de entrada relevantes observables y minimizando los datos de entrada no observables.

Todos los activos y pasivos para los que se realizan determinaciones o revelaciones de su valor
razonable en los estados financieros consolidados estan categorizados dentro de la jerarquia
de valor razonable que se describe a continuacion, con base a la menor variable que sea
significativa para la determinacién del valor razonable en su conjunto:

. Nivel 1 - Precio cotizado (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos a los que la entidad puede acceder a la fecha de la valuacion.

. Nivel 2 — Aquellos datos distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que
es observable para los activos o pasivos, directa o indirectamente.

. Nivel 3 — Aquellos datos no observables para el activo o pasivo.

Para activos y pasivos que son reconocidos en los estados financieros consolidados a su valor
razonable de forma recurrente, la Instituciéon determina si han existido transferencias entre los
distintos niveles de jerarquia mediante una revision de su categorizacion (basada en la variable
de menor nivel que es significativa para la determinacion del valor razonable en su conjunto) al
final de cada afio.

El area encargada de valuaciones de la Institucion determina las politicas y procedimientos
tanto para las determinaciones recurrentes de valor razonable, y no recurrente, tales como
activos mantenidos para la venta en operaciones discontinuadas.

Para la valuaciébn de activos y pasivos significativos, tales como contraprestaciones
contingentes, se utilizan valuadores externos. El involucramiento de los valuadores externos se
determina anualmente por el &rea encargada de valuaciones, una vez discutido y aprobado con
el Comité de Auditoria. El criterio de seleccién considera su conocimiento del mercado,
reputacion, independencia y su capacidad profesional. Normalmente estos valuadores son
objeto de rotacién cada tres afios. El area encargada de valuaciones decide, después de
discutirlo con los valuadores externos, que técnicas y variables de valuacién son utilizadas en
cada caso.
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Para los instrumentos financieros sefialados a continuacién, no aplica lo establecido en la NIF
B-17, y se considera en su lugar el Precio Actualizado para Valuacion que proporciona el
Proveedor de Precios que se tiene contratado, apegandose a lo establecido en los Apartados A
y B de la Seccion Segunda del Capitulo | del Titulo Tercero de las Disposiciones:

I.  Valores inscritos en el Registro o autorizados, inscritos o regulados en mercados
reconocidos por la Comision mediante disposiciones de caracter general.
II.  Instrumentos Financieros Derivados que coticen en bolsas de derivados nacionales o que
pertenezcan a mercados reconocidos por el Banco de México.
lll.  Activos subyacentes y demas instrumentos financieros que formen parte de las
Operaciones Estructuradas o Paquetes de Derivados, cuando se trate de Valores o
instrumentos financieros previstos en las fracciones | y Il anteriores.

Tratandose de instrumentos financieros distintos a los sefialados en el parrafo anterior, asi
como activos virtuales, en adicion a lo establecido en el Apartado C de la Seccion Segunda del
Capitulo | del Titulo Tercero de las Disposiciones deberan considerar lo establecido en la NIF B-
17.

La Institucion no puede clasificar como Nivel 1 los precios actualizados para valuacion que se
determinan mediante el uso de modelos de valuacion internos.

En cada fecha de cierre, se analizan los movimientos en los valores de los activos y pasivos
sobre los que se requiere un seguimiento continuado de su valuacion segun las politicas
contables de la Institucion. Para este andlisis, el &rea encargada de valuaciones contrasta las
principales variables utilizadas en las Uultimas valuaciones realizadas con informacion
actualizada disponible de valuaciones incluidas en contratos y otros documentos relevantes.

Para efectos de las revelaciones necesarias sobre el valor razonable, la Instituciébn ha
determinado las distintas clases de activos y pasivos en funcion de su naturaleza,
caracteristicas, riesgos y niveles de jerarquia de valor razonable, tal y como se ha explicado
anteriormente.

h) Cartera de crédito

La Institucidn mantiene su cartera de crédito para cobrar los flujos de efectivo contractuales y
los términos del contrato prevén flujos de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden
Unicamente a pagos de principal e interés sobre el monto del principal pendiente de pago.

La cartera de crédito se cuantifica al “precio de la transaccién”, que corresponde al monto de
efectivo entregado a un acreditado como financiamiento, asi como al seguro que se financia,
los costos de transaccion, las comisiones, otras partidas cobradas por anticipado y los intereses
qgue, conforme al esquema de pagos de los créditos de que se trate, se van devengando. Dicho
precio de transaccion corresponde al valor razonable de la cartera de crédito en su
reconocimiento inicial, y es la base para el célculo del costo amortizado en su reconocimiento
posterior.
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Los costos de transaccion y las partidas cobradas por anticipado (comisiones, intereses y otras
partidas cobradas por anticipado) que se originan por el otorgamiento de créditos, incluyendo
las cobradas por reestructuracion del crédito, se registran netas en el activo como “Partidas
diferidas” dentro del rubro “Total de cartera de crédito (neto)”, los cuales se amortizan contra
los resultados del ejercicio, como “Ingresos o gastos por intereses”, segun corresponda,
conforme a la tasa de interés efectiva durante la vida del crédito.

El otorgamiento de crédito se realiza con base en el andlisis de la situacién financiera del
acreditado, la viabilidad econdmica de los proyectos de inversion y las demés caracteristicas
generales que establece la Ley y los manuales y politicas internos del Banco (véase Nota 5).

Categorizacion de la cartera de crédito por nivel de riesgo de crédito

Categorizacion de la cartera de crédito

Los saldos insolutos de los créditos, otorgados y adquiridos, se categorizan de acuerdo con el
nivel de riesgo de crédito, como sigue:

Cartera con riesgo de crédito etapa 1. Siempre y cuando no presenten evidencia de incremento
en el nivel de riesgo de crédito, es decir, no cumplan con los criterios a que se refieren las
categorias de cartera con riesgo de crédito etapa 2 y etapa 3.

Los créditos que cumplen con las condiciones para considerarse con riesgo de crédito etapa 2,
podran mantenerse en la etapa 1 cuando se acredite el cumplimiento de los requisitos
contenidos en las Disposiciones, para tal efecto.

Cartera con riesgo de crédito en la etapa 2. Cuando al momento de la calificacién los créditos
presenten méas de 30 y hasta 89 dias de atraso en su pago.

Tratandose de créditos que hayan registrado mas de 30 y hasta 59 dias de atraso en su pago
de principal e intereses al momento de la calificacion y, por lo tanto, puedan ser clasificados en
etapa 2, debido a que cumplen el criterio de incremento en el nivel de riesgo de crédito, la
Institucion puede utilizar el criterio de “presuncion refutable” del incremento en el nivel de
riesgo de crédito y mantener clasificados a los créditos en etapa 1, siempre que se cumplan con
cada uno de los criterios de presuncién refutable sefialados en el Articulo 139 Bis 5 de las
Disposiciones.

Cartera con riesgo de crédito etapa 3. Cuando al momento de la calificacion los créditos
presenten evidencia de 90 dias o mas de atraso o cumplan con los criterios para ser clasificada
como tal de acuerdo con el Criterio Contable B-6 “Cartera de Crédito”.
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En el momento en que algun crédito se considera como con riesgo de crédito etapa 3, se
suspende la acumulacién de sus intereses, aun en aquellos créditos que contractualmente
capitalizan intereses al monto del adeudo. Asi mismo, se reconoce el saldo pendiente de
amortizar de los costos de transaccion y de partidas cobradas por anticipado, contra los
resultados integrales consolidados del ejercicio. En tanto el crédito se mantenga en cartera con
riesgo de crédito etapa 3, el control de los intereses se lleva en cuentas de orden, en caso de
gue sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados integrales consolidados del
ejercicio, en el rubro de Ingresos por intereses. Por los intereses controlados en cuentas de
orden, cuando sean condonados o castigados, se cancelan de las cuentas de orden sin afectar
la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Los créditos con riesgo de crédito etapa 3 o etapa 2, por los que se liquidan totalmente los
saldos pendientes de pago (capital e intereses), asi como los créditos reestructurados o
renovados que cumplen con el pago sostenido del crédito, son reclasificados a cartera con
riesgo de crédito etapa 1.

Las carteras de crédito son periddicamente evaluadas a fin de determinar si existe un
incremento o decremento en su nivel de riesgo de crédito que origine que deban ser traspasadas
a etapas con mayor o menor riesgo crediticio, en términos de las Disposiciones.

Deberan reconocerse como cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3, aquellos créditos
respecto de los cuales las entidades cuenten con algun elemento para determinar que deben
migrar de etapa 1 o 2 a etapa 3, de conformidad con lo dispuesto en las Disposiciones

Se regresaran a cartera con riesgo de crédito etapa 1, los créditos con riesgo de crédito etapa
3 o etapa 2 en los que se liquiden totalmente los saldos exigibles pendientes de pago (principal
e intereses, entre otros) o, que, siendo créditos reestructurados o renovados, cumplan con el
pago sostenido del crédito.

Renegociaciones

Los créditos con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 que se reestructuren o renueven no podran
ser clasificados en una etapa con menor riesgo de crédito por efecto de dicha reestructura o
renovacion, en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Suspension de la acumulacion de intereses

Se debera suspender la acumulacion de los intereses devengados de las operaciones crediticias,
en el momento en que el saldo insoluto del crédito sea considerado como con riesgo de crédito
etapa 3. Asimismo, se deberan reconocer, el saldo pendiente de amortizar de los costos de
transaccion, asi como de las partidas cobradas por anticipado y en caso de existir, el efecto de
la utilidad o pérdida en renegociacion pendiente de amortizar contra los resultados integrales
consolidados del ejercicio. En tanto el crédito se mantenga en cartera con riesgo de crédito
etapa 3, el control de los intereses se llevard en cuentas de orden.
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i) Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La estimacion preventiva para riesgos crediticios se determina conforme a las Disposiciones de
caracter general aplicables a las instituciones de crédito (las Disposiciones), emitidas por la
CNBYV, las cuales establecen metodologias generales estandar de calificacion y constitucion de
reservas preventivas por tipo de cartera de crédito, con base en una division por etapas de
riesgo de crédito y la determinacion de pardmetros de probabilidad de incumplimiento (Pl),
severidad de la pérdida (SP) y la exposicion al incumplimiento (El).

Los aumentos o disminuciones de la estimacion preventiva para riesgos crediticios, como
resultado del proceso de calificacion, se registran en resultados ajustando el Margen financiero.

Para la calificacion de la cartera de crédito consumo no revolvente, el Banco califica, constituye
y registra en su contabilidad las estimaciones preventivas con cifras al Gltimo dia de cada mes.

El Banco de manera periddica evalla si un crédito vencido debe permanecer en el estado de
situacion financiera, o bien debe ser castigado. En su caso, dicho castigo se realiza cancelando
el saldo insoluto del crédito contra la estimacion preventiva para riesgos crediticios. En el
evento que el saldo del crédito a castigar exceda el correspondiente a su estimacion asociada,
antes de efectuar el castigo, dicha estimacion se incrementa hasta por el monto de la diferencia.

Adicionalmente, el Banco ha optado por conservar en su activo aquellos créditos con cartera
con riesgo de crédito etapa 3 que se encuentren provisionados al 100%, de acuerdo con la
politica establecida por la gerencia de Crédito y Cobranza.

Las recuperaciones asociadas a los créditos castigados o eliminados del estado consolidado de
situacion financiera, se reconocen en los resultados integrales consolidados del ejercicio en el
rubro Estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, es decir, el monto perdonado del pago
del crédito en forma parcial o total, se registrara con cargo a la estimacion preventiva para
riesgos crediticios. En caso de que el importe de estas exceda el saldo de la estimacién asociada
al crédito, previamente se deberan constituir estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

Los créditos que son determinados como robos de identidad se reconocen como quebrantos en
el estado de resultados integrales consolidados en el rubro otros ingresos (egresos) de la
operacion.

La ultima calificacion de la cartera crediticia se realizé al 31 de diciembre de 2023 y la
Administracion considera que las estimaciones resultantes de dicho ejercicio de calificacién son
suficientes para absorber las pérdidas por riesgo de crédito de la cartera (véase Nota 5).
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j) Otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de crédito y derechos de cobro del Banco,
representan entre otras, partidas asociadas a operaciones crediticias, cuentas por cobrar a
compaiiias afiliadas, impuestos a la utilidad a favor y otros adeudos. (véase Nota 6).

La Administracion considera que no es necesario crear una estimacion para cuentas incobrables
por estos conceptos conforme a las politicas establecidas por el Banco.

k) Bienes adjudicados

Los bienes adquiridos mediante adjudicacion judicial se registran en la fecha en que causo
ejecutoria el auto aprobatorio del remate mediante el cual se decreto la adjudicacion. Los bienes
recibidos mediante dacién en pago se registran, por su parte, en la fecha en la que se firma la
escritura de dacién, o se da formalidad a la transmision de la propiedad del bien.

El valor de registro de los bienes adjudicados o recibidos mediante dacion en pago (en adelante,
bienes adjudicados), es igual a su costo o valor neto de realizacion deducido de los costos y
gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su adjudicacion, el que sea menor a la
fecha de adjudicacion. En la fecha en la que se registra el bien adjudicado de que se trate, el
valor total del activo que dio origen a la adjudicacién, asi como la estimacion que, en su caso,
tenga constituida, se da de baja del estado consolidado de situacién financiera o, en su caso se
da de baja la parte correspondiente a las amortizaciones devengadas o vencidas que hayan sido
cubiertas por los pagos parciales en especie (véase Nota 7).

Los bienes adjudicados se valian conforme se establece en los Criterios Contables, de acuerdo
con el tipo de bien de que se trate, registrando el efecto de dicha valuacion contra los resultados
del ejercicio en el rubro de otros ingresos (egresos) de la operacion.

El monto de la estimacion que reconozca las potenciales pérdidas de valor por el paso del tiempo
de los bienes adjudicados se determina sobre el valor de adjudicacion con base en los
procedimientos establecidos en las disposiciones aplicables y sus impactos se reconocen en los
resultados del ejercicio.

Al momento de la venta, la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del bien
adjudicado de que se trate, neto de estimaciones, se reconoce en los resultados integrales
consolidados del ejercicio en el rubro de otros ingresos (egresos) de operacion.

I) Propiedades, mobiliario y equipo

Las adquisiciones realizadas de equipo de transporte para arrendamiento del cual es propietaria
la subsidiaria del Banco, se expresa a partir del 1 de enero de 2008, a su costo histdrico.

La depreciacion se calcula por el método de linea recta con base en las vidas Gtiles de los activos
aplicadas a los valores del equipo de transporte para arrendamiento (véase Nota 8).
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m) Pagos anticipados

Los pagos anticipados representan aquellas erogaciones efectuadas por el Banco en donde no
han sido transferidos los beneficios y riesgos inherentes a los bienes que esta por adquirir 0 a
los servicios que esté por recibir. Los pagos anticipados se registran a su costo y se presentan
en el estado consolidado de situacion financiera en el rubro de pagos anticipados. Una vez
recibidos los bienes y/o servicios, relativos a los pagos anticipados, estos se reconocen como
un activo o como un gasto en el estado de resultados integrales consolidados del periodo, segun
corresponda (Véase Nota 9).

n) Activos intangibles

Los costos de desarrollo de un proyecto se capitalizan cuando pueden ser cuantificados
confiablemente, se espera que produzcan beneficios econémicos futuros y se mantiene el
control de dichos beneficios.

Los costos de desarrollo capitalizados se reconocen inicialmente a su valor de adquisicién.

Los activos intangibles se amortizan mediante el método de linea recta y con base en su vida
atil estimada, como sigue:

Vida util
estimada
Desarrollos internos 3 -5 afos

Los costos de activos intangibles de vida indefinida no son sujetos a amortizacion.

Se tiene la politica de revisar el valor de los activos intangibles de vida definida cuando existen
indicios de deterioro en el valor de dichos activos. Cuando el valor de recuperacion, que es el
mayor entre el precio de venta y su valor de uso (el cual es valor presente de los flujos de
efectivo futuros), es inferior a su valor neto en libros, la diferencia se reconoce como una
pérdida por deterioro.

Se efectlan pruebas de deterioro de manera anual sobre los activos intangibles cuya vida es
indefinida, aun y cuando estos no estén disponibles para su uso, asi como sobre aquellos
intangibles con vida definida desde la fecha en que estuvieron disponibles para su uso.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no se han presentado indicios de deterioro.

0) Captacion tradicional

La captacion tradicional se integra por depdsitos de exigibilidad inmediata, depdsitos a plazo,
titulos de crédito emitidos, y cuenta global de captacion sin movimientos.

Los depdésitos de exigibilidad inmediata incluyen a las cuentas de cheques, cuentas de ahorro,
a los depésitos en cuenta corriente, y los depdsitos cuyo destino sea la asistencia de
comunidades, sectores o poblaciones derivada de catastrofes naturales, entre otros.
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Los depdésitos a plazo incluyen, entre otros, a los certificados de depdsito retirables en dias
preestablecidos, aceptaciones bancarias y pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento.

Los titulos de crédito emitidos se presentan como una categoria independiente, formando parte
de estos, entre otros, los bonos bancarios y los certificados bursatiles.

La cuenta global de captacion sin movimientos incluye, el principal y los intereses de los
instrumentos de captacién que no tengan fecha de vencimiento, o bien, que teniéndola se
renueven en forma automatica, asi como las transferencias o las inversiones vencidas y no
reclamadas, a que hace referencia el articulo 61 de la Ley de Instituciones de Crédito (véase
Nota 10).

p) Préstamos interbancarios y de otros organismos

Los préstamos interbancarios y de otros organismos se refieren a los depdsitos, lineas de
crédito y otros préstamos obtenidos de bancos, que se registran al valor razonable y son
valuados a costo amortizado (véase Nota 11).

q) Provisiones

Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos pasados en las que
es probable (hay mas posibilidad de que ocurra a que no ocurra) la salida de recursos
econdmicos. Estas provisiones se han registrado bajo la mejor estimacién realizada por la
Administracion (véase Nota 12).

r) Impuesto a la utilidad
Impuesto sobre la Renta (ISR) causado y diferido

El impuesto causado y diferido es reconocido como un gasto (ingreso) en los resultados
integrales consolidados del periodo, excepto cuando haya surgido de una transaccion o suceso
gue se reconoce fuera del resultado del periodo como otro resultado integral o una partida
reconocida directamente en el capital contable.

El ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el
cual consiste en reconocer un impuesto diferido para todas las diferencias temporales entre los
valores contables y fiscales de los activos y pasivos que se esperan materializar en el futuro, a
las tasas promulgadas en las disposiciones fiscales vigentes a la fecha de los estados financieros
(véase Nota 15).

s) Participacién de los Trabajadores en las Utilidades (PTU) diferida
El reconocimiento de la PTU diferida se efectia con base en el método de activos y pasivos, el

cual consiste en reconocer una PTU diferida para todas las diferencias entre los valores
contables y fiscales de los activos y pasivos, en donde es probable su pago o recuperacion.
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En los afios finalizados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no caus6 PTU diferida.

La PTU causada se presenta en el estado integral consolidado de resultados dentro del rubro
de gastos de administracion y promocion.

t) Beneficios a los empleados

Los beneficios otorgados por el Banco a sus empleados, incluyendo los planes de beneficios
definidos se describen a continuacion:

Los beneficios directos (sueldos, tiempo extra, vacaciones, dias festivos y permisos de ausencia
con goce de sueldo, etc.) se reconocen en los resultados conforme se devengan y sus pasivos
se expresan a su valor nominal, por ser de corto plazo. En el caso de ausencias retribuidas
conforme a las disposiciones legales o contractuales, éstas no son acumulativas.

Los beneficios por terminacion de la relacion laboral por causas distintas a la reestructura
(indemnizaciones legales por despido, prima de antigiiedad, separacién voluntaria, etc.), asi
como los beneficios al retiro (pensiones, prima de antigiiedad, indemnizaciones y bono por
antigiedad) son registrados con base en estudios actuariales realizados por peritos
independientes a través del método de crédito unitario proyectado.

El costo neto del periodo de cada plan de beneficios a los empleados se reconoce como gasto
de operacion en el afio en el que se devenga (véase Nota 13).

Los otros resultados integrales correspondientes al plan de beneficios a los empleados incluyen,
entre otros, las remediciones por ganancias y pérdidas actuariales y el reciclaje en el costo del
ano.

Los estudios actuariales sobre los beneficios a los empleados incorporan la hipétesis sobre la
carrera salarial.

u) Capital contable

El capital social y los resultados acumulados se expresan como sigue: i) movimientos realizados
a partir del 1 de enero de 2008, a su costo historico, y ii) movimientos realizados antes del 1
de enero de 2008, a sus valores actualizados determinados mediante la aplicacion a sus valores
histéricos de factores derivados de las UDI hasta el 31 de diciembre de 2007 (véase Nota 14).

Consecuentemente, los diferentes conceptos del capital contable se expresan a su costo
historico modificado.
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v) Utilidad integral

La utilidad integral se compone de la utilidad neta més los efectos de las remediciones de las
obligaciones laborales, asi como por aquellas partidas que por disposicion especifica son
requeridas, y se reflejan en el capital contable y no constituyen aportaciones, reducciones y
distribuciones de capital. Los importes de la utilidad integral de 2023 y 2022, se expresan en
pesos histdricos (véase Nota 14).

w) Reconocimiento de ingresos

Los rendimientos que generan las disponibilidades y las inversiones en valores se reconocen en
resultados conforme se devengan, en este ultimo caso, conforme al método de interés efectivo.

El reconocimiento de los intereses de la cartera de crédito se realiza conforme se devenga,
excepto por lo que se refiere a los intereses provenientes de cartera vencida, cuyo ingreso se
reconoce hasta que efectivamente se cobren. Las comisiones cobradas por el otorgamiento
inicial de créditos se registran como un crédito diferido con base en el método de interés
efectivo.

Los ingresos por la prestacion de servicios de personal de VW Servicios a Volkswagen Leasing,
S.A. de C.V.y a Volkswagen Insurance Brokers Agente de Seguros y de Fianzas S.A. de C.V. se
reconocen conforme son prestados y cuando el importe de los ingresos, los costos incurridos
en la prestacion del servicio son determinados de manera confiable y es probable que la
Institucion reciba los beneficios econdmicos con la prestacién del servicio.

Los ingresos por venta de los autos recuperados (bienes adjudicados) se reconocen en
resultados cuando se cumple la totalidad de los siguientes requisitos: a) se ha transferido al
comprador los riesgos y beneficios de los bienes y no se conserva ningun control significativo
de éstos, b) el importe de los ingresos, costos incurridos o por incurrir son determinados de
manera confiable y c¢) es probable que el Banco reciba los beneficios econdmicos asociados con
la venta.

x) Utilidad por accion

La utilidad por accion basica ordinaria es el resultado de dividir la utilidad neta del afio, entre el
promedio ponderado de acciones en circulacion durante 2022 y 2023 (véase Nota 14).

y) Partes relacionadas

En el curso normal de sus operaciones, el Banco lleva a cabo transacciones con partes
relacionadas. Se entiende como operaciones con personas relacionadas aquellas en las que
resulten deudoras del Banco, en operaciones de depoésito u otras disponibilidades o de
préstamo, crédito o descuento, otorgadas en forma revocable o irrevocable y documentadas
mediante titulos de crédito o convenio, reestructuracion, renovacion o modificacion, quedando
incluidas las posiciones netas a favor de la Institucion por operaciones derivadas y las
inversiones en valores distintos a acciones (véase Nota 18).
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Son personas relacionadas, entre otras, las personas fisicas 0 morales que posean directa o
indirectamente el control del 2% o mas de los titulos representativos del capital del Banco o de
su sociedad controladora o de las entidades financieras y empresas integrantes del grupo
financiero y los miembros del consejo de administracion, del Banco, de la sociedad controladora
o de las entidades financieras y empresas integrantes del grupo financiero.

También se consideran partes relacionadas, las personas morales, asi como los consejeros y
funcionarios de éstas, en las que el Banco o la sociedad controladora del grupo financiero,
poseen directa o indirectamente el control del 10% o mas de los titulos representativos de su
capital.

La suma total de las operaciones con personas relacionadas no excede del 50% de la parte
bésica del capital neto de la Institucién, sefialado en el articulo 50 de la Ley.

z) Diferencias cambiarias

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente en la moneda de registro
aplicando el tipo de cambio vigente a la fecha de su operacion. Los activos y pasivos
denominados en dicha moneda se convierten al tipo de cambio vigente a la fecha del estado
consolidado de situacién financiera. Las diferencias motivadas por fluctuaciones en el tipo de
cambio entre las fechas de las transacciones y la de su liquidacién o valuacion al cierre del
ejercicio se reconocen en el estado de resultado integral consolidado en el rubro de resultados
por intermediacion.

aa) Cuotas al Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario

Las cuotas que las instituciones de banca multiple efecttan al Instituto para la Proteccion al
Ahorro Bancario, se realizan con el fin de establecer un sistema de proteccion al ahorro bancario
en favor de las personas que realicen operaciones garantizadas en los términos y con las
limitantes que la misma ley determina, asi como regular los apoyos financieros que se otorguen
a las instituciones de banca mdltiple para la proteccion de los intereses del publico ahorrador
(véase Nota 16).

ab) Informacion por segmentos

La Institucion ha identificado los segmentos operativos de sus diferentes actividades,
considerando a cada uno como un componente dentro de su estructura interna, con riesgos y
oportunidades de rendimiento particulares. Estos componentes son regularmente revisados
con el fin de asignar los recursos monetarios adecuados para su operacion y evaluacion de
desempefio. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucidén solo realiza actividades
relacionadas con el segmento de operaciones crediticias.
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4. Efectivo y equivalentes de efectivo

El rubro de Efectivo y equivalentes de efectivo al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se integra
como sigue:

2023 2022
Bancos del pais $ 217 $ 108
Efectivo y equivalentes de efectivo restringido:
Depdsitos en Banco Central 30 30
$ 247 $ 138

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, desde la perspectiva de liquidez, VW Bank no presento6 en
ningun sentido alguna restriccion al otorgamiento de crédito.

5. Cartera de crédito

La clasificacion de los créditos por etapas al 31 de diciembre de 2023 y 2022, en moneda
nacional, se integra como se muestra a continuacion:

2023
Intereses
Capital devengados Total
Cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 1:
Créditos al consumo $ 3,519 $ 158 $ 3,677
Cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 2:
Créditos al consumo 26 1 27
Cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 3:
Créditos al consumo 53 2 55
Total cartera de crédito $ 3,598 % 161 $ 3,759
2022
Intereses
Capital devengados Total
Cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 1:
Créditos al consumo $ 2,750 $ 95 $ 2,845
Cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 2:
Créditos al consumo 33 1 34
Cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 3:
Créditos al consumo 110 4 114

Total cartera de crédito $ 2,893 $ 100 $ 2,993
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Las caracteristicas de la cartera por sector econémico del Banco y por la actividad de los
acreditados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se analizan a continuacion:

2023 2022

Personas fisicas asalariadas 100% 100%

En 2023y 2022 dichos créditos se formalizaron a un plazo promedio de 50 meses y 49 meses,
a una tasa de interés anual al 31 de diciembre de 2023 del 18.06% (17.45% en el 2022).

Los ingresos por intereses y comisiones por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de
2023 y 2022 de acuerdo con el tipo de crédito se integran como sigue:

2023 2022
Intereses  Comisiones Total Total
Cartera de crédito vigente:
Créditos de consumo (Nota 19) $ 563 $ 10 $ 573 % 585

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco reconocié comisiones, asi como costos y gastos
por el otorgamiento inicial del crédito de $1 y $0.4, respectivamente; los cuales se amortizaron
a un plazo promedio ponderado de 45 y 48 meses, respectivamente; dichas comisiones y gastos
se integran principalmente por consultas al buré de crédito, servicios de administracion y
apertura del crédito.

La calificacion de la cartera de consumo y las provisiones constituidas se integran como se
muestra a continuacion:

Cartera al
31 de diciembre de 2023
% de
Etapa % Importe* provision Importe
1 98 $ 3,451 52 $ 56
2 1 26 8 9
3 1 51 40 43
100 $ 3,528 Provision constituida $ 108
Reserva adicional de créditos con riesgo de crédito etapa 3 -
Total reservas constituidas $ 108
Cartera al
31 de diciembre de 2022
% de
Etapa % Importe* provisién Importe
1 95 $ 2,717 27 $ 41
2 1 33 8 12
3 4 108 65 97
100 $ 2,858 Provisién constituida  $ 150
Reserva adicional de créditos con riesgo de crédito etapa 3 -
Total reservas constituidas $ 150

*El importe presentado se encuentra de acuerdo a la definicién de exposicion del articulo 91 de
la Circular Unica de Bancos.
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El comportamiento de la cobertura de estimacion para riesgos crediticios al 31 de diciembre de
2023 y 2022 se muestra a continuacion:

2023 2022
Estimacion para riesgos crediticios requerida $ 108 $ 150
Estimacion para riesgos crediticios registrada 108 150
Exceso sobre reservas para riesgo crediticio $ -$ -
Cobertura de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 196% 133%

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023y 2022, el importe registrado en resultados
en el rubro estimaciones preventivas para riesgos crediticios fue de $49 y $40,
respectivamente.

A continuacion, se presenta un analisis de la antigliedad de la cartera de crédito con riesgo de
credito etapa 3, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022:

2023
Dias de antigledad*
la?2 Mas de
1a180 181 a365 afnos 2 afios Total
Tipo de cartera:
Créditos al consumo $ 20 $ 22 $ 8 $ 1 $ 51
Total de cartera de crédito con
riesgo de crédito etapa 3 $ 20 % 22 $ 8 $ 1 $ 51
2022
Dias de antigliedad™
la2 Mas de
1al180 181 a 365 anos 2 afos Total
Tipo de cartera:
Créditos al consumo $ 30 $ 26 $ 24  $ 28 $ 108
Total de cartera de crédito con
riesgo de crédito etapa 3 $ 30 % 26 $ 24 $ 28 $ 108

*El importe presentado se encuentra de acuerdo a la definicién de exposicion del articulo 91 de
las Disposiciones.

A continuacién, se presenta un andlisis de los movimientos de la cartera de crédito con riesgo
de crédito etapa 3, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022:

2023 2022
Saldo al principio del afio $ 114 $ 109
Traspasos de cartera de crédito de etapa 1y 2 32 47
Bienes en dacién ( 1) ( 2)
Castigos ( 88) ( 39)
Quitas ( 2) ( 1)

Saldo al final del afio $ 5 % 114
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Los movimientos de la estimacion preventiva para riesgos crediticios se muestran a

continuacion:

2023 2022

Saldos al inicio del afio $ 150 $ 152
Movimientos en el estado de resultados:

Cambio de metodologia - 5

Incrementos 69 66

Cancelaciones ( 20) ( 31)

49 40

Aplicaciones ( 91) ( 42)

Saldo al final del afio $ 108 $ 150

De conformidad con las reglas para la calificacion de la cartera de crédito emitidas por la SHCP
y la Comision, el Banco determind la estimacion preventiva para riesgos crediticios
considerando la capacidad de pago de los deudores y calificando los riesgos de la cartera de

consumo al cierre del ejercicio.

6. Otras cuentas por cobrar (neto)

Al 31 de diciembre de2023 y 2022, las otras cuentas por cobrar se integran como sigue:

2023 2022

Impuestos a la utilidad a favor $ 20 19
Otros deudores 13 % 4
Cuentas por cobrar a compafiias afiliadas (Nota 18) 13 4
Impuesto al Valor Agregado por cobrar 2 4
Cuenta por pagar a empleados 1 1
Cuenta por cobrar a concesionarios 1 -
Anticipo pagos de seguro - 2

$ 50 $ 34

La Institucion llevo a cabo la revision del rubro de otras cuentas por cobrar y al cierre de 2023

y 2022, y no determiné estimacion.
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7. Bienes adjudicados

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los bienes adjudicados o recibidos mediante dacion en
pago, se integran como sigue:

2023 2022
Bienes muebles (autos) $ - $ 1
Estimacion bienes muebles - -
Bienes muebles - neto $ - $ 1

8. Propiedades, mobiliario y equipo (neto)
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo se integra como se muestra a continuacion:

Tasa anual Tasa anual
2023 depreciacion 2022 depreciacion

Automoéviles rentados a terceros y

de servicio $ 134 25% $ 113 25%
Servidores SPEI 1 30% - 30%
Depreciacion acumulada ( 46) ( 46)

$ 89 $ 67

La depreciacion del ejercicio de 2023 y 2022, ascendi6 a $28, en ambos afios, correspondiente
principalmente a la flotilla interna que la Compafia subsidiaria compra a Volkswagen de México,
S.A. de C.V., para otorgar la prestacion a los empleados del arrendamiento de autos.

9. Pagos anticipados y otros activos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, este rubro se integra como sigue:

2023 2022
Acciones de marketing $ 83 $ 112
Pagos anticipados 7 5
$ 90 $ 117

10. Captacion tradicional

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la captacion tradicional en moneda nacional se integra
como se muestra a continuacion:

2023 2022

Depdsitos de exigibilidad inmediata $ 10

NN
&* &

Total $ 10
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Estos pasivos devengan intereses a las tasas promedio que a continuacion se indican,
dependiendo del tipo de instrumento y saldo promedio mantenido en las inversiones:

Tasa de interés promedio anual (%) en moneda 2023 2022
nacional
Depdsitos a plazo 0.75% 1.01%

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los certificados de depdsito tienen vencimiento menor a
180 dias y el monto asciende a $2 y $10, respectivamente. Asimismo, la cuenta de captacion
global al 31 de diciembre de 2023 no tuvo movimientos ($0.4 al 31 de diciembre 2022).

Emision de certificados bursétiles a largo plazo

En Asamblea General de Accionistas, celebrada el 4 de septiembre de 2011, se ratifico el
consentimiento y aprobacién de la emisién de certificados bursatiles.

El 7 de noviembre de 2018, la Institucion realiz6 una oferta publica de dichos certificados a
través de la Bolsa Mexicana de Valores (BMV) por un monto de $1,000 millones (nominales),
representados por 10 millones de certificados con valor nominal de $100 pesos cada uno. La
fecha de vencimiento fue el 4 de noviembre de 2022 mediante un so6lo pago. Los intereses
fueron pagaderos cada 28 dias a una tasa bruta anual calculada mediante la adicion de 0.43
puntos a la Tasa de interés interbancaria de equilibrio (TIIE).

Los certificados bursatiles emitidos al amparo de este programa estan garantizados por
Volkswagen Financial Services AG (compafiia tenedora).

Los recursos obtenidos de estos certificados se destinaron para distintos fines operativos,
incluyendo el financiamiento de sus operaciones activas.

Al cierre del ejercicio 2023 y 2022, no se tuvieron costos y gastos netos de colocacion, asi
como tampoco se devengaron intereses relacionados con la oferta publica y durante el afio
2023, el programa de emision de deuda ya no se encuentra vigente

Al 31 de diciembre de 2022, los intereses devengados relacionados con la oferta publica fueron
de $66 (véase Nota 19).
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11. Préstamos interbancarios y de otros organismos

Al 31 de diciembre de 2023, la Compafiia tenia contratados los préstamos bancarios a corto
plazo en pesos que se mencionan a continuacion:

2023
Fecha de
Tasa anual de
Institucion interés
financiera Inicio Vencimiento Saldo promedio
HSBC 13/10/2023 09/07/2024 $ 150 TIE28 + 0.60%
HSBC 17/11/2023 19/09/2024 150 TIIE28 + 0.57%
HSBC 18/12/2023 16/05/2024 100 TIE28 + 0.58%
HSBC 18/12/2023 15/03/2024 150 TIIE28 + 0.72%
$ 550
Intereses por pagar 3
$ 553

En relacién con las lineas de crédito recibidas por el Banco, el importe no utilizado de las mismas
al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se muestra a continuacion:

2023 2022
Lineas de crédito contratadas con la banca multiple $ 4,700 $ 5,200

De acuerdo con las politicas del Grupo VW por los préstamos contratados, asi como por las
lineas de crédito no se otorga ningun tipo de garantia.

Al 31 de diciembre de 2022, el Banco no tenia contratados préstamos bancarios a corto
plazo.

12. Otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de este rubro se integra como sigue:

2023 2022
Provisiones para gastos $ 188 $ 209
Cuotas por pagar seguros financiados 108 101
Cuenta por pagar a proveedores y concesionarios 83 34
Acreedores diversos 77 76
Impuestos retenidos e impuesto al valor agregado por pagar 27 25
Provisiones por beneficios a empleados (Nota 13) 16 14
Participacién de los trabajadores en las utilidades 5 5
Cuenta por pagar a compafiias afiliadas (Nota 18) 3 22

$ 507 $ 486
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Las provisiones mas significativas se analizan a continuacion:

Saldos al
Saldo al 1 de 31de
enero de diciembre
2023 Incrementos Aplicaciones Cancelaciones de 2023
Tipo de provision:
A corto plazo:
Provisiones para gastos®  $ 209 $ 19 $( 18) $ ( 22) $ 188
A largo plazo:
Beneficios a los empleados 14 9 ( 6) ( 1) 16
$ 223 % 28 $( 24) $( 23) % 204

@ Incluye provision para contingencias por juicios y litigios por $80 al 31 de diciembre de
2023.

Saldos al 31
Saldo al 1 de de
enero de diciembre
2022 Incrementos Aplicaciones Cancelaciones de 2022
Tipo de provision:
A corto plazo:
Provisiones para gastos®  $ 209 $ 66 $( 24) $( 42) $ 209
A largo plazo:
Beneficios a los empleados 11 21 ( 8) ( 10) 14
$ 220 $ 87 $( 32) $( 52) $ 223

@ Incluye provision para contingencias por juicios y litigios por $87 al 31 de diciembre de
2022.
13. Beneficios a los empleados

a) Conciliacion entre los saldos iniciales y finales del valor presente de las Obligaciones por
Beneficios Definidos (OBD) para los ejercicios 2023 y 2022.

Indemnizaciones Pensiones Prima de antigtiedad Bono de antigiiedad Total

2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

OBD inicial $ 5 8 5 8 3% 3 43 $ 5 8 4 3 4 3 3 8 49 3 55
Mas (menos):
Intereses del OBD del

periodo 1 - 4 3 - - - 1 5 4
Costo laboral del servicio

actual 1 1 3 4 - 1 - - 4 6
Costo laboral de servicios

pasado - - 1 - - - - - 1 -
Pagos reales ( 3) ( 3) - - - - - - ( 3) ( 3)
Remediacion de ganancias

(pérdidas) 2 2 - - - - - - 2 2
Ganancias (pérdidas)
actuariales del periodo - - ( 3) ( 15) 1 - - - ( 2) ( 15)

OBD $ 6 $ 5% 40 8 35 $ 6 $ 5 8 4 3 4 3 56 $ 49
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b) El valor de las Obligaciones por Beneficios Definidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022
ascendio a $56 y $49, respectivamente. El valor de los Activos del Plan (AP) al 31 de diciembre
de 2023 y 2022, ascendio a $40 y $35, respectivamente.

c) Conciliacion de las Obligaciones por Beneficios Definidos (OBD) y del valor razonable de los
Activos del Plan (AP) y el Pasivo Neto por Beneficios Definido (PNBD):

A continuacion, se muestra una conciliacion entre el valor presente de la OBD y del valor
razonable de los AP y el PNBD reconocido en el estado de situacion financiera consolidado:

Indemnizaciones Pensiones

Prima de antigiiedad

Bono de antigiiedad Total

2023 2022 2023 2022

2023

2022 2023 2022 2023 2022

Pasivos
laborales:
OBD $ 6 $ 5 3
AP

56 $ 49

( 40) ( 35)

PNBD $ 6 $ 5 § - 3 - 3

6 $ 14

d) Costo neto del periodo (CNP):

A continuacion, se presenta un andlisis del CNP por tipo de plan:

Indemnizaciones

Pensiones

Prima de antigiiedad Bono de antigiedad

2023 2022 2023

2022 2023 2022

2022

Costo del servicio $ 3 8 3 8 4 8
Costo financiero - 1
Rendimiento de los activos del plan

Adquisiciones, escisiones y transferencias de activos

Reciclaje de remediciones - - (

2023 2022

12

Costo neto del periodo $ 3 3% 4 8 3 8

21

e) Otro resultado integral (ORI):

Indemnizaciones Pensiones

Prima de antigiiedad Total

2023 2022 2023

2022 2023 2022 2023 2022

ORI pérdida / ganancia
inicial $
ORI anual:
Reciclaje en el costo del
afio - 1 (
Remedicién pérdida /
(ganancia)

$ ( 1) s 15 $

1)

1) s - % 14 $ 4

( 1) ( 1)

10 10

ORI pérdida / (ganancia) $ - 8 - 8 14 $

15 3 ( 1) $( 1) $ 13§ 14

En 2023 y 2022, la subsidiaria reconocié en su capital dentro del rubro de otros resultados
integrales ORI por beneficios a los empleados el monto de $13 y $14, respectivamente y su
correspondiente impuesto sobre la renta diferido de $4 y $ 4, respectivamente.
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Principales hipétesis actuariales:

Las principales hipotesis actuariales utilizadas, expresadas en términos absolutos, asi como las
tasas de descuento, rendimiento de los activos del plan, incremento salarial y cambios en los
indices u otras variables, referidas al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se muestran a
continuacion:

Tasas nominales Tasas nominales

Demograficas:

Tasa de mortalidad antes de la jubilacién EMSSA 2009 EMSSA 2009
Tasa de mortalidad a la jubilacién EMSSA 2009 EMSSA 2009
Tasa de invalidez EISS1997 EISS1997
Tasa de rotacion Rotacion VW FS MX Rotacién VW FS MX
(12% Promedio) (12% Promedio)
% de despidos 15% 15%
% de despidos por jubilaciéon 85% 85%
Tasas nominales Tasas nominales
Econdémicas:
Tasa de descuento 10.55% 10.26%
Incremento salarial 5.50% 5.50%
Incremento salario minimo 5.25% 5.25%
Inflacién largo plazo 4.00% 4.00%

14. Capital contable
Estructura del capital social

El capital social al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se integra como sigue:

Importe
Acciones* Descripcion 2023 2022
1,081,139  Serie “F”, (y, en su caso, “B”) $ 1,081 $ 1,081
Capital social $ 1,081 $ 1,081

*  Acciones nominativas con valor nominal de $1,000 cada una, totalmente suscritas y
pagadas, con lo que el capital pagado es de $1,081.

El capital social esta integrado por acciones de la serie “F”, que representan cuando menos el
99.99% de dicho capital. EI 0.01% restante del capital social se integra por acciones serie “B”.
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Las acciones de la serie “F” solamente pueden ser adquiridas por una sociedad controladora
filial o, directa o indirectamente, por una institucion financiera del exterior, salvo en el caso a
gue se refiere la Ley de Instituciones de Crédito, tratandose de acciones representativas del
capital social de las instituciones de banca multiple filiales.

Las acciones de la serie “B” son de libre suscripcion y se rigen por lo dispuesto en la Ley de
Instituciones de Crédito para las acciones de la serie “O”.

Las acciones son de igual valor dentro de cada serie y confieren a sus tenedores los mismos
derechos, y se pagan integramente al momento de ser suscritas.

Restricciones al capital contable

De conformidad con la Ley de Instituciones de Crédito, no podran participar en forma alguna en
el capital social de las instituciones de banca mdultiple, personas morales extranjeras que ejerzan
funciones de autoridad.

Por otra parte, el Banco debe constituir un fondo de reserva legal separando anualmente el 10%
de sus utilidades netas, hasta alcanzar un monto equivalente al capital social pagado.

En la Asamblea Ordinaria de Accionistas celebrada el 8 de diciembre de 2023, se acord6 que de
las utilidades reflejadas en la cuenta de resultados de ejercicios anteriores se incrementara el
fondo de reserva legal de la Institucion por un importe de $114 con efectos en dicha fecha.

En la Asamblea Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de diciembre de 2022, se acord6 que
de las utilidades reflejadas en la cuenta de resultados de ejercicios anteriores se incrementara
el fondo de reserva legal de la Institucion por un importe de $94 con efectos en dicha fecha.

Reduccion de capital

En caso de reduccion del capital social, el reembolso a los accionistas que exceda al monto de
las aportaciones actualizadas de acuerdo con los procedimientos establecidos por la Ley del
ISR, estara sujeto al pago del impuesto a la tasa vigente en la fecha de la reduccion.

De conformidad con la Ley del ISR, el Banco debe controlar en una cuenta denominada Cuenta
de Capital de Aportacion (CUCA), las aportaciones de capital y las primas netas por suscripcion
de acciones efectuadas por los accionistas, asi como las reducciones de capital que se efectuten.
Dicha cuenta se deberd actualizar con la inflacion ocurrida en México desde las fechas de las
aportaciones y hasta aquella en la que se lleve a cabo una reduccion de capital.

Conforme a la Ley del ISR, el importe de una reduccion de capital no sera sujeto al pago de
impuesto cuando no exceda del saldo de la CUCA; en caso contrario, la diferencia debe ser
considerada como utilidad distribuida y el impuesto se causard a la tasa vigente en la fecha de
la reduccion y que es a cargo del Banco.
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Dividendos

Por los dividendos o utilidades distribuidas que provengan de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta
(CUFIN), no se estara obligado al pago de ISR. Los dividendos que excedan de CUFIN y Cuenta
de Utilidad Fiscal Neta Reinvertida (CUFINRE) causaran un impuesto equivalente al resultado de
multiplicar dicho dividendo por el factor de 1.4286 y al resultado se le aplicara la tasa del 30%
establecida en el articulo 9 de la Ley de ISR. El impuesto causado sera a cargo de la Institucion
y podra acreditarse contra el ISR del ejercicio o el de los dos ejercicios inmediatos siguientes.

A partir de 2014, la LISR establece un impuesto adicional del 10% por las utilidades generadas
a partir de 2014 a los dividendos que se distribuyan a residentes en el extranjero y a personas
fisicas mexicanas. Asimismo, la LISR otorga un estimulo fiscal a las personas fisicas residentes
en México que se encuentren sujetas al pago adicional del 10% sobre los dividendos o utilidades
distribuidos.

El estimulo es aplicable siempre y cuando dichos dividendos o utilidades se hayan generado en
2014, 2015, 2016 y sean reinvertidos en la persona moral que genero dichas utilidades, y
consiste en un crédito fiscal equivalente al monto que resulte de aplicar al dividendo o utilidad
que se distribuya, el porcentaje que corresponda al afio de distribucion como se muestra a
continuacion:

Porcentaje de

aplicacion al
Ano de distribucion monto dividendo o
del dividendo o utilidad
utilidad distribuido (%)
2017 1
2018 2
2019 5
2020 en adelante 5

El crédito fiscal determinado sera acreditable inicamente contra el 10% adicional de ISR que la
persona moral deba retener y enterar y siempre y cuando se cumpla con los requisitos
establecidos en la propia Ley del ISR.

Otros efectos en el capital contable

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucién no tuvo efecto por valuacion de instrumentos
financieros derivados.



41.

Utilidad integral y utilidad neta por accién

La utilidad integral por los ejercicios terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022, se analiza
como sigue:

2023 2022
Capital ganado:
Resultado neto segln el estado de resultado integral $ 336 $ 294
Otros resultados integrales - 7
Resultado integral $ 336 $ 301

Por su parte, la utilidad por accién por los ejercicios terminado el 31 de diciembre de 2023 y
2022, es como sigue:

Utilidad neta atribuible al:

2023 2022
Capital ganado:
Resultado neto $ 336 $ 294
Promedio ponderado de acciones 1,081,139 1,081,139
Utilidad basica por accion ordinaria (pesos por accién) $ 310.56 $ 271.85

Capital social minimo

El capital social minimo suscrito y pagado del Banco es el equivalente en moneda nacional al
valor de noventa millones de UDI. El monto del capital social minimo con el que deber& contar
la Institucion tendra que estar suscrito y pagado. Cuando el capital social exceda del minimo,
deberé estar pagado, por lo menos, en un 50%, siempre que este porcentaje no sea inferior al
minimo establecido.

Para cumplir el capital social minimo, la Institucién podra considerar el capital social neto con
gue cuenten conforme a lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley. El capital neto en ningln
momento podra ser inferior al capital minimo.

Capitalizacion (informacion no auditada)

a) Capital neto:

El Banco mantiene un capital neto en relacion con los riesgos de mercado, de crédito y
operacional en que incurre en su operacion, y que no es inferior a la suma de los requerimientos
de capital por dichos tipos de riesgo, en términos de las Disposiciones aplicables.

Al cierre del ejercicio 2023 el Banco determiné un indice de Capitalizacion del 47.25% (49.58%

en 2022), el cual resulta de dividir el capital neto entre sus activos en riesgo de crédito, de
mercado y operacional.



42.

A continuacion, se detallan los rubros relevantes de dicho indice de Capitalizacion:

2023 2022
Activos en riesgo de crédito $ 3,819 $ 2,910
Activos en riesgo de mercado 2,155 1,496
Activos en riesgo operacional 435 874
Activos en riesgo totales 6,409 5,280
Capital neto $ 3,028 $ 2,621
indice sobre activos sujetos a riesgo de crédito 79.30% 89.95%
indice sobre activos sujetos a riesgo total 47.25% 49.58%

El requerimiento de capital neto del Banco por su exposicion al riesgo de crédito debe contar
con un indice minimo de capitalizacion del 8%, el cual es resultado de multiplicar los activos
ponderados para los que se haya utilizado el método estandar.

El capital neto se determina conforme a lo sefialado por la Comisién, como sigue:

2023 2022

Capital contable $ 3,073 % 2,737
Intangibles y partidas que impliquen diferir gastos ( 83) ( 116)
Otras erogaciones cuyo reconocimiento en el capital contable

se difiere en el tiempo, relativos a los pagos anticipados con

plazo de un afio o mas 38 -
Capital basico 3,028 2,621
Reservas preventivas generales de cartera de crédito - -
Capital complementario - -
Capital neto $ 3,028 $ 2,621

De acuerdo con las Reglas de caracter general emitidas por la Comision, a efecto de clasificar a
las instituciones de banca multiple en funcion de sus indices de capitalizacion (de la categoria |
alaV, siendo la categoria | la mejor y la categoria V la peor) y, en su caso, aplicarles las medidas
correctivas necesarias que garanticen un monto de capital adecuado para responder a cualquier
problema de solvencia que pudieran enfrentar este tipo de instituciones. Derivado de lo antes
mencionado, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco quedo clasificado en la categoria I.

Las instituciones de banca multiple seran notificadas por escrito por la Comision respecto a la
categorizacion que le corresponde, asi como de las medidas correctivas minimas o especiales
adicionales que les correspondan.

En este sentido, las medidas correctivas minimas incluyen informes a los consejos de
administracion de dichas instituciones, la prohibicién de no celebrar operaciones que puedan
disminuir el indice de capitalizacion del Banco, la elaboracidén y presentacién de un plan de
restauracion de capital, la suspension del pago de dividendos a los accionistas, asi como de
compensaciones y bonos a empleados y funcionarios, la obtencién de autorizacion por parte de
la Comision para abrir nuevas sucursales o comprar activos, entre otras.
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Las medidas correctivas especiales adicionales podran ser aplicadas por la Comisién en adicion
a las medidas correctivas minimas, las cuales, dependiendo de la categoria, podrén incluir desde
la presentacion de informes més detallados a los consejos de administracion de las instituciones
y a la Comision, la contratacion de auditores especiales sobre cuestiones especificas con
auditores externos y autorizados por la Comision, hasta la sustitucion de funcionarios,
consejeros, comisarios y auditores, la modificacién de politicas sobre tasas de interés y la
revocacion de la autorizacién bajo la cual opera la institucion de banca multiple.

Al 31 de diciembre de 2023, no se tiene una calificacion por una agencia calificadora derivado
a que ya no estd vigente el programa de deuda. Al 31 de diciembre de 2022, el Banco fue
calificado por la agencia Moody’s a largo plazo como Aaa.mx y a corto plazo como MX-1.

En noviembre de 2012, la Comisién emitié una Resolucion modificatoria a las Disposiciones de
Caréacter General para las instituciones de crédito, considerando por una parte que, resultaba
conveniente fortalecer la composicion del capital neto de las instituciones de crédito de manera
consistente con el mas reciente consenso internacional en la materia, conforme a los
lineamientos establecidos por el Acuerdo de Capital emitido por el Comité de Supervision
Bancaria de Basilea (Acuerdo de Basilea Ill) y, por la otra, que era indispensable que ciertos
titulos emitidos por las instituciones de banca multiple, tengan la capacidad de absorber las
pérdidas en las que hayan incurrido dichas instituciones cuando presenten un detrimento en su
capital, ya sea a través de su conversion en titulos representativos del propio capital o mediante
la pérdida de su valor convenida al momento de su emision, a fin de ser reconocidos como
integrantes del capital neto de las propias instituciones.

El enfoque primordial de las modificaciones es que el indice de capitalizacién minimo (ICAP) se
mantiene en un 8% y se prevén nuevos niveles minimos para los elementos que componen la
parte basica del capital neto, por lo que se establecen los componentes de capital basico (capital
bésico 1 y capital basico 2), en funcioén de los conceptos que integran dichos componentes del
capital basico, al tiempo que se incorpora un suplemento de conservacion de capital de 2.5% del
propio capital basico 1% sobre los activos ponderados sujetos a riesgo totales. Adicionalmente,
establece criterios para la inclusion de obligaciones subordinadas en el capital de las
mencionadas instituciones de crédito.

Las modificaciones anteriores no tienen un efecto significativo en las cifras de los estados
financieros consolidados de 2023 y 2022.

b) Riesgo de mercado:

El capital requerido para la posicion de los activos en riesgo de mercado al 31 de diciembre de
2023 y 2022, es como se muestra a continuacion:

2023 2022
Activos Capital Activos Capital
ponderados requerido ponderados reqguerido

Por operaciones en:

Moneda nacional con tasa

nominal $ 2,155 $ 172 $ 1,496 $ 120
Total $ 2,155 $ 172 $ 1,496 $ 120
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c) Riesgo de crédito:

Los activos ponderados sujetos a riesgo de crédito se desglosan como sigue:

2023 2022
Activos Capital Activos Capital
ponderados requerido ponderados requerido
Grupo | (ponderado al 0%) $ 3,819 $ 306 $ 2,910 $ 233
Total $ 3,819 % 306 $ 2910 $ 233

d) Riesgo operacional:

Para calcular el requerimiento de capital por su exposicion al riesgo operacional, el Banco utiliza
el método del Indicador Bésico. Bajo este método, el Banco debe cubrir el riesgo operacional
con un capital minimo equivalente al 15% del promedio de los tres Gltimos afios de sus ingresos
netos anuales positivos.

Los ingresos netos seran los que resulten de sumar los ingresos netos por concepto de intereses
mas otros ingresos netos ajenos a intereses. Dicho ingreso no incluye los siguientes conceptos:
a) ganancias o pérdidas realizadas provenientes de la venta de titulos conservados a
vencimiento; b) ganancias o pérdidas realizadas provenientes de la venta de titulos disponibles
para la venta y c) ingresos por partidas extraordinarias o excepcionales.

El requerimiento de capital por riesgo operacional no podra ser inferior al 5% del promedio de
los ultimos 36 meses de la suma de los requerimientos de capital por riesgo de crédito y de
mercado, ni superior al 15% de dicho promedio. Los activos sujetos a riesgo operacional se
determinaran multiplicando el requerimiento de capital por dicho concepto por 12.5.

El capital requerido para la posicién de los activos en riesgo operacional al 31 de diciembre de
2023 y 2022 es de $35 y $70, respectivamente.

15. Impuesto a la utilidad (impuesto sobre la renta)

La Institucion y su subsidiaria determinaron una utilidad fiscal de $140 en 2023 (utilidad fiscal
$81 en 2022). El resultado fiscal difiere del contable, principalmente, por aquellas partidas que
en el tiempo se acumulan y se deducen de manera diferente para fines contables y fiscales, por
el reconocimiento de los efectos de la inflacién para fines fiscales, asi como de aquellas partidas
gue solo afectan el resultado contable o el fiscal.

La Ley del ISR establece una tasa del ISR aplicable para 2023y 2022, y los siguientes ejercicios
del 30% sobre la utilidad fiscal gravable.



45,

La provision para ISR en el estado de resultado integral consolidado de los afios terminados el
31 de diciembre de 2023 y 2022, se analiza a continuacion:

2023 2022
ISR consolidado causado $ 42 $ 24
ISR consolidado diferido (ingreso) 13 ( 33)
Total provisién de impuesto a la utilidad $ 55 $( 9)

La conciliacion entre las tasas legal y efectiva del ISR consolidado se muestra a continuacion:

2023 2022

Resultado antes de impuestos a la utilidad $ 391 $ 285
Tasa legal del ISR 30% 30%
ISR a la tasa legal 117 86
Més (menos) - efecto de impuesto de las siguientes partidas:

Gastos no deducibles 35 7

Provisiones no deducibles 1 76

Ingresos no acumulables ( 30) ( 54)

Ajuste anual por inflacion ( 42) ( 139)

Otras partidas permanentes ( 26) 15
Total provisién de impuestos a la utilidad $ 55 $( 9)
Tasa efectiva 14.1% ( 3.2%)

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, las principales diferencias temporales sobre las que se
reconocio ISR diferido se analizan a continuacion:

2023 2022
Provisiones $ 196 $ 211
Comisiones y pagos anticipados ( 71) ( 41)
Otros resultados integrales ( 14) ( 14)
112 156
Tasa de ISR aplicable 30% 30%
ISR diferido activo (neto) $ 34 $ 47

PTU

Tanto la Institucion como la subsidiaria (VW Servicios) estan sujetas al pago de la PTU, la cual
se calcula aplicando los procedimientos establecidos por la LISR. En 2023 la Institucion
determind una PTU causada de $1 en 2023 ($1 en 2022) y VW Servicios determiné una PTU
causada de $3 ($4 en 2022). La base gravable de PTU difiere del resultado contable debido
principalmente a que para efectos contables se reconoce la depreciacidén actualizada, mientras
gue para efectos de PTU causada se reconoce la misma base gravable que para ISR, lo cual
generadiferencias en el tiempo en que algunas partidas se acumulan o deducen contable y para
efectos de PTU, asi como por aquellas partidas que s6lo afectan el resultado contable o de PTU
del afio.
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16. Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario

El 20 de enero de 1999 entro en vigor la Ley de Proteccion al Ahorro Bancario, como parte de
las medidas adoptadas por el Gobierno Federal para afrontar la crisis econ6mica que se
presentd a finales de 1994, estableciendo la creacion del Instituto para la Proteccién al Ahorro
Bancario (IPAB), en sustitucion del Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro.

El IPAB tiene como propésito aplicar una serie de medidas preventivas tendientes a evitar
problemas financieros que pueden enfrentar los bancos, asi como asegurarse del cumplimiento
de las obligaciones de estas instituciones antes sus depositantes.

El IPAB tiene a su cargo la administracion del Sistema de Proteccién al Ahorro Bancario, el cual
se reestructura gradualmente conforme a los lineamientos para la mecanica de transicién que
tiene establecida. El Sistema de Proteccion al Ahorro Bancario que entro en vigor en 2005
comprende, entre otros cambios, que la proteccion a la captacion del pablico sea por un monto
equivalente a 400,000 UDI (aproximadamente $3 al 31 de diciembre de 2023 y 2022),
guedando excluidos los depdsitos interbancarios y aquellos en favor de sus accionistas y altos
funcionarios bancarios, entre otros.

Las aportaciones realizadas por este concepto fueron de $0.3 y $4 en 2023 y 2022,
respectivamente, las cuales fueron cargadas directamente a los resultados del ejercicio.

17. Cuentas de orden

Al 31 de diciembre de 2023y 2022, el Banco tenia intereses devengados no cobrados derivados
de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 por $8 y $42, respectivamente.

18. Saldos y transacciones con partes relacionadas

El Banco es subsidiaria de Volkswagen Financial Services AG con la que se tiene una relacion de
negocios.

Los principales saldos con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2023y 2022, se muestran
a continuacion.

2023 2022
Por cobrar:
Volkswagen de México S.A. de C.V. (afiliada) $ 5% 3
Volkswagen Leasing S.A. de C.V. (afiliada) 5 -
Volkswagen Credit, Inc. (afiliada) 3 -

Volkswagen Financial Services Compafiia
Financiera, S.A. (afiliada)
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2023 2022
Por pagar:
Volkswagen Financial Services AG (afiliada) $ ( 3)% -
Volkswagen Group of America, Inc. (afiliada) -$ ( 22)
$ ( 3)$ ( 22)

Durante los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2023 y 2022, se celebraron las
siguientes operaciones con partes relacionadas las cuales fueron celebradas como si las
condiciones de las contraprestaciones por operaciones celebradas con partes relacionadas
fueran equivalentes a operaciones similares realizadas con terceros independientes:

2023 2022
Volkswagen Leasing, S.A. de C.V. (afiliada):
Ingresos por prestacion de servicios @ $ 303 % 301
Gasto por intereses ( 1)
Gasto por renta de oficinas ( 7) ( 2)
Incentivos por penetracion ( 1) -
$ 295 $ 298

@ Ingresos por la prestacion de servicios especializados proporcionado por VW Servicios.

2023 2022
Volkswagen Financial Services AG (tenedora):
Ingresos por servicios especializados $ 1 3% 1
Gastos por servicios de administracion y capacitacion ( 3) ( 7)
Comisién por garantia @ - ( 1)
$ ( 2) $( 7)

@ Corresponde a la comision que paga el Banco a VW FS AG al fungir ésta altima como aval
de la emision de certificados bursatiles. Es determinada cada 6 meses con base en los dias
garantizados de cada una de las emisiones vigentes, aplicando una tasa anual del 0.0625%.

2023 2022
Volkswagen de México, S.A. de C.V. (afiliada):
Compra de vehiculos @ $ ( 66) $ ( 20)
Pago promociones ( 6) -
Pago de publicidad ( 4) ( 2)
Pagos otros servicios @ ( 2) ( 3)
Cobro de subvencion @ 18 9
Reembolso de incentivos - ( 17)

$ ( 60) $ ( 33)
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@ Compra de equipo de transporte (autos) para otorgar la prestacion de arrendamiento de

autos a los trabajadores, operacién realizada por VW Servicios.

2 Gastos de VW Servicios relacionados con el reclutamiento de personal, entre otros.

®) Ingresos relacionados con el estimulo recibido por las ventas de autos de las marcas del
Grupo Volkswagen en México y la cobranza a los concesionarios. De la misma forma VWM,
con el fin de apoyar la venta de diversos modelos de las marcas del Grupo VW, define por
modelo, version y tiempo definido una subvencion que es pagada a VW Bank por cada
contrato colocado. VW Bank reconoce el ingreso por subvenciéon de forma diferida de

acuerdo con la vida del contrato.

2023

Volkswagen Bank GmbH (afiliada):

Pago por servicio por tesoreria $ - $( 1)
VW Software Asset Management GmbH (afiliada):

Licencias $ ( 2) $( 3)
Instituto para la Formacion y Desarrollo

Volkswagen, A.C. (afiliada)

Servicios de capacitacion $ ( 1) $ -
Volkswagen Insurance Brokers, Agente de Seguros y

de Fianzas S.A. de C.V. (afiliada):

Ingreso por servicios especializados $ 4 % 3
Volkswagen Financial Services Digital Solutions (afiliada):

Servicios tecnolégicos $ ( 46) $ ( 12)

Servicios administrativos (Gastos fijo y variables) - ( 28)

$ ( 46) $ ( 40)

Volkswagen Group Services México, S.A de C.V. (afiliada)

Gasto por prestacion de servicios ) $ ( 2 $( 2)

@) Gastos relacionados con el reclutamiento de personal entre otros.
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2023 2022
Volkswagen Crédic, INC (afiliada)
Ingresos por servicios especializados de administracion
de personal $ 78 $ 58

Volkswagen Financial Services Compafia Financiera,
S.A. (afiliada):
Ingresos por servicios especializados de
administracion de personal $ - $ 2

Volkswagen Group of America, Inc. (afiliada)
Gasto por prestacion de servicios $ ( 11) $( 27)

19. Integracién de los principales rubros del estado de resultado integral
Margen financiero
a) Ingresos por intereses:

Los ingresos por intereses por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, se
integran como se muestra a continuacion:

2023 2022
Cartera de crédito $ 563 $ 559
Comisiones por otorgamiento de créditos 10 26
Efectivo y equivalentes de efectivo 7 46
$ 580 $ 631

b) Gastos por intereses:

Los gastos por intereses por los afios terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se
integran como sigue:

2023 2022
Comisiones pagadas a concesionarios $ 42 $ 91
Depdsitos a plazo 13 8
Certificados bursatiles - 66
Intereses pagados - 1
Costo por cancelacién de intereses moratorios - 1

$ 5 % 167
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c) Comisiones y tarifas pagadas:

Los intereses y comisiones por tipo de crédito, por los afios terminados el 31 de diciembre de
2023 y 2022, se integran como se muestra a continuacion:

2023 2022
Etapaly 2 Etapa 3 Etapaly 2 Etapa 3
Cartera de consumo $ 2 $ - $ 4 3% -

20. Contingencias y compromisos

a) Compromisos crediticios

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no tiene compromisos por avales otorgados.
b) Revision por parte de autoridades

De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades hacendarias tienen la facultad de
revisar los resultados fiscales de los Ultimos cinco ejercicios anteriores a la Gltima declaracion
presentada en dicho plazo, lo que pudiera generar diferencias de impuestos derivadas de los
distintos criterios de interpretacion de las disposiciones fiscales entre la Institucién y las
autoridades hacendarias.

21. Administracién de riesgos (Informacion no auditada)
a) Administracion de Riesgos

El Banco cuenta con un &rea dedicada a la evaluacion y administracion de riesgos, denominada
Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR) misma que cuenta con las funciones
para identificar, medir, vigilar, mitigar, controlar, informar y revelar los diferentes tipos de
riesgo a los cuales esta sujeta la Institucion dentro del marco normativo local (CNBV).

La administracién del riesgo consiste en realizar un conjunto de actividades de evaluacion y que
tienen como fin dltimo anticiparse a la ocurrencia de eventos adversos, ya sea mediante la
creacion de reservas y/o mediante la aplicacion de las estrategias de mitigacion més adecuadas,
asi como la integracion de la cultura del riesgo en la operacion diaria.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se entiende como la posible pérdida que enfrenta el Banco al momento de
efectuar una operacion de crédito. Al medir el riesgo de crédito se est estimando la pérdida
asociada con la operacion que puede ser originada por cambios en la calidad del acreditado o
bien por la posibilidad de que el acreditado no cumpla con sus obligaciones de pago y esto
resulte en un incumplimiento.
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El riesgo crediticio esté definido por la salud crediticia de los clientes o contrapartes y por las
garantias que estos otorguen para mitigar el riesgo de su operacion.

Para medir el riesgo de crédito, se debe considerar tanto el comportamiento de los créditos
individualmente, como el de la cartera de crédito en su conjunto, tomando en cuenta las
relaciones que existen entre la salud de los acreditados que la forman y el impacto de los
factores externos en la calidad del portafolio. Este método atiende la regulacién en materia de
reservas crediticias; también bajo este esquema el Banco identifica, mide y toma acciones para
mitigar el riesgo de crédito en sus dos enfoques:

e Riesgo de crédito individual: mediante un proceso de seleccibn que considera una
herramienta de originacion de crédito con un sistema paramétrico (scoring) asi como con
la medicién de capacidad de pago del acreditado, ambos pardmetros son validados
semestralmente en los 6rganos colegia- dos correspondientes (Comité de Riesgos).

e Riesgo de crédito del portafolio: mediante un proceso de seguimiento del conjunto de
créditos que conforman el portafolio, asi como el monitoreo y estrategias de su
diversificacion y la medicion de la pérdida esperada (Probabilidad de Default x Severidad de
la Pérdida x Exposicién) y pérdida no esperada (considerando un nivel de confianza acorde
con Basilea de 99.9%).

El nivel de exposicion de portafolio al 31 de diciembre de 2023 y 2022 asi como la pérdida
esperada y no esperada asociado son los siguientes:

2023
Pérdida Perdida no
Exposicion esperada esperada
$ 3,528 $ 91 $ 130
2022
Pérdida Perdida no
Exposicion esperada esperada
$ 2,859 $ 126 $ 103

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se origina por las fluctuaciones de precios asociados al valor de activos
y/0 pasivos del Banco.

Los principales factores que inciden en el riesgo de mercado son las tasas de interés, tipos de
cambio, inflacién, etc. Los cambios en dichos factores originan la volatilidad del valor en los
instrumentos y operaciones vinculados a ellos.



52.

Para medir, evaluar y dar seguimiento al riesgo ocasionado por los efectos de mercado, la UAIR
utiliza un sistema de medicion basado en las caracteristicas financieras de cada uno de los
instrumentos, los factores de riesgo asociado a éstos y sus vencimientos, es importante recalcar
gue el apetito de riesgo de mercado en nuestra Institucion limita las operaciones a contrapartes
con alta calificacion crediticia.

El Valor en Riesgo (VaR por sus siglas en inglés) es la medida estadistica-financiera con la que
el Banco estima la pérdida maxima que podria registrar su portafolio en un intervalo de tiempo
y con un cierto nivel de confianza. El Banco calcula diariamente el VaR mediante el método
paramétrico y el método histérico, con los siguientes criterios: un horizonte de tiempo de 1 dia,
un intervalo de confianza del 95% y 365 dias de historia.

La informacion de los factores de riesgos es actualizada diariamente y reportada de acuerdo a
la periodicidad establecida por las autoridades; asimismo se realizan pruebas de estrés y
retrospectivas para validar su vigencia tal y como lo requieren las sanas practicas de
administracion de riesgo.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la exposicion a riesgo y nivel de VaR en cada una de las
modalidades descritas ascienden a:

VaR paramétrico

Exposicion 4to. 31 de diciembre de
trimestre de 2023 2023*
$ 140 $ 0.0004

VaR paramétrico

Exposicion 4to. 31 de diciembre de
trimestre de 2022 2022*
$ 160 $ 0.0300

*  Ultima inversion en el cuarto trimestre de 2023 y 2022.
Riesgo de liquidez

Riesgo de liquidez es la pérdida potencial por la imposibilidad de renovar pasivos o de contratar
otros en condiciones normales, por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos
inusuales para hacer frente a sus obligaciones, o bien, por el hecho de que una posicion no
pueda ser oportunamente enajenada, adquirida o cubierta mediante el establecimiento de una
posicidn contraria equivalente.



53.

A través de un drgano colegiado (Comité de Assets and Liabilities Management - ALM) que
sesiona de forma mensual, el Banco analiza y toma las decisiones que le permiten administrar
de manera Optima el descalce entre activos y pasivos respetando el apetito de riesgo del Banco.

El principal indicador para el analisis del riesgo de liquidez en el Banco, es el equilibrio entre los
activos y pasivos que son sensibles a las tasas de interés. Adicionalmente, el andlisis de brechas
incluye la evaluacién de los flujos de vencimiento de activos y pasivos. En este sentido, se cuenta
con indicadores de calce por plazo y tasa que al cierre del ejercicio ascendié a:

31 de diciembre 31 de diciembre
2023 2022
Descalce entre activos y pasivos promedio 59.3% 69.9%

Adicionalmente, en el mismo comité se da seguimiento mensual al coeficiente de cobertura de
liquidez requerido por la CNBV, para asegurarse gque el Banco es capaz de hacer frente a sus
salidas netas ponderadas de efectivo en los siguientes 30 dias. El coeficiente de cobertura de
liquidez al 31 de diciembre de 2023 y 2022:

2023 2022
Coeficiente de cobertura de liquidez 337% 1,447%

Riesgo operacional (incluyendo riesgos legal y tecnolégico)

El riesgo operacional se define y entiende en la Institucién como la pérdida potencial por fallas
o deficiencias en los controles internos, por errores en el procesamiento y almacenamiento de
las operaciones o en la transmision de informacion, asi como por resoluciones administrativas
y judiciales adversas, fraudes o robos, y comprende los riesgos tecnoldgico y legal.

En el Banco la administracién del riesgo operacional (incluyendo tecnoldgico y legal) tiene como
objetivo fundamental el identificar, evaluar, controlar, dar tratamiento y comunicar los riesgos
operacionales (legales y tecnoldgicos) a los que estd expuesta la Institucion, asi como la
creacion de una cultura de control.

Se cuenta con un manual de riesgos que incluye la administracion de riesgo operacional
aprobado por el Comité de Riesgos. Este incluye los lineamientos, politicas, procedimientos y
metodologias relacionados a la identificacion, evaluacion, control, tratamiento y reporteo de
riesgos.
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El Banco ha designado dentro de todos sus procesos los denominados “Key users”. Estas figuras
dentro del Banco funcionan como responsables de riesgo operacional dentro de los procesos, y
son responsables de identificar, evaluar y reportar directamente a la UAIR los riesgos
operacionales, tecnolégicos y legales potenciales; asimismo recibiran los reportes de los
eventos de pérdida que se han presentado por riesgo operacional que pueden y/o han
impactado en su operacion. Asimismo, ellos son responsables de recaudar los reportes de los
eventos de pérdida y realizar el reporte de eventos de pérdida o riesgos potenciales
identificados.

En ese sentido, se llevé a cabo un programa anual de capacitacion a diversos colaboradores
asignados como “key users” en materia de riesgo operacional. Esto con la finalidad de
capacitarlos en cuanto a las politicas, procedimientos y metodologias utilizadas para la correcta
administracion de riesgos operacionales, legales y tecnolégicos.

La Instituciébn como parte de la administracion de riesgo operacional, tecnolégico y legal, lleva
a cabo lo siguiente:

¢ Actualmente la Institucién ha disefiado un proceso de gestion de riesgos operacionales,
tecnologicos y legales, Modelo de Administracion de Riesgo Operacional (MARO), el cual se
encuentra alineado a practicas del sector, como principal objetivo del modelo de gestién de
riesgo operacional se encuentra identificar, evaluar, controlar, dar tratamiento y
comunicar los riesgos operacionales (legales y tecnolégicos) a los que estd expuesta la
Institucion, asi como la creacién de una cultura de control.

e Parallevar a cabo la administracién de riesgo operacional, legal y tecnoldgico, la Instituciéon
ha establecido un gobierno de riesgos el cual se basa en las denominadas tres lineas de
defensa, en las cuales la principal, la primera linea de defensa esta conformada por los
duefios de procesos, quienes se encargan de llevar a cabo la gestion diaria de los riesgos
operacionales inmersos en sus procesos junto con las funciones de tecnologia y legal, asi
mismo se ha definido en la segunda linea de defensa a las &reas de control interno, la UAIR
y la funcion de Oficial de Seguridad de Informacion (Local Information Security Officer,
siglas en inglés LISO), quienes son los encargados de proveer las metodologias para la
gestion de riesgos operacionales y la mejora continua de controles. Asimismo, la tercera
linea de defensa esta conformada por el area de Auditoria Interna quien seré la encargada
de verificar la alineacion de la Institucion con el MARO. Existe una comunicacion continua
entre la UAIR, Control Interno, LISO y Auditoria Interna.

e Dentro del Comité de Riesgos se presentan los riesgos criticos identificados, asi como las
acciones que se han establecido para mitigar los riesgos criticos identificados. Asimismo,
se presenta el comportamiento de los indicadores de riesgos y si estos se encuentran
alineados a las tolerancias al riesgo establecidas.
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o Los “key users” asignados son los responsables de reportar cualquier cambio en sus
procesos, sistemas, gente, etc. y aquellos riesgos operacionales que surjan de dichos
cambios.

e EIMARO ha sido implementado a través de los procesos principales, por lo que actualmente
la Institucion ha identificado los riesgos operacionales potenciales a los que se encuentra
expuesta, los cuales concentra la UAIR y a su vez informa al Comité de Riesgos.

e Cada seis meses, la UAIR y las &reas de negocio realizan sesiones o talleres para identificar
y evaluar los riesgos operacionales, legales y tecnoldgicos a los que estd expuesta la
Institucion. Estos riesgos y sus respectivos controles se documentan en matrices de riesgos
y controles.

e Se evallan e informan las consecuencias que sobre el negocio generaria la materializacién
de los riesgos identificados a los responsables de las areas implicadas; cada area debe ser
consciente de sus riesgos, asi como identificarlos y comunicarlos a la UAIR quien a su vez
lo debe comunicar al Comité de Riesgos.

Dentro del Comité de riesgos, se analizan los posibles impactos y si se requieren planes de
remediacion adicionales para mitigar los riesgos identificados y clasificados como criticos.

e Se mantiene una base de datos histérica que contiene el registro sistemético de los
diferentes eventos de pérdida y su impacto en la contabilidad, mismos que quedan
registrados en el sistema de riesgo operacional. Esto incluye pérdidas relacionadas a riesgo
tecnologico, legal y operacional.

e La UAIR es responsable de realizar una conciliacibn mensual entre los registros contables
y la base de eventos de pérdida para corroborar la informacion relacionada a pérdidas por
riesgo operacional (incluido tecnolégico y legal).

e El nivel de tolerancia establecido por el Grupo VW sobre la gestion de riesgo operacional
para VW Bank es de $11.

e Se cuenta con un Plan de Continuidad de Negocio (Business Continuity Plan - BCP por sus
siglas en inglés), de igual modo se cuenta con un Plan de Recuperacion de Desastres
(Disaster and Recovery Plan - DRP por sus siglas en inglés), con estos procedimientos se
tiene cubierto el respaldo de la informacion, de la operacion principal de la Institucion y la
recuperacién de sus principales procesos criticos de la Institucion.

e Para el célculo de requerimiento de capital, se toman las reglas de capitalizacion
establecidas por la CNBV en las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Instituciones de Crédito, en las cuales se establece el uso de un modelo bésico, mismo que
es calculado y reportado periddicamente a la autoridad.

e Se cuentacon politicas y procedimientos orientados a minimizar los impactos negativos por
la materializacion de riesgos tecnologicos.
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Riesgo tecnolégico

Entendido como la pérdida potencial por dafios o fallas derivadas del uso o dependencia en el
hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de distribucion de
informacion en la presentacién de los servicios de la Institucidon con sus clientes.

Se cuenta con politicas y procedimientos orientados a minimizar los impactos negativos por la
materializacion de riesgos tecnoldgicos como:

Diariamente se realiza una copia de todas las operaciones y transacciones concertadas. Se
mantienen en resguardo copias de seguridad de los procesos realizados.

Politicas de contingencias en caso de: fallas en comunicaciones, actos de vandalismo,
desastres naturales, entre otros.

Los riesgos tecnoldgicos identificados durante los talleres de identificacion de riesgos
operacionales son reportados al area de Tl con el objetivo de darles seguimiento y
resolverlos.

Riesgo legal

La Institucién ha implementado politicas y procedimientos de minimizacién del riesgo legal que
consideran:

Revision de los procesos juridicos por el Departamento de Legal.

Elaboracion de reportes de resoluciones judiciales o administrativas desfavorables a la
Institucion; dichos reportes se elaboran de manera trimestral.

Se consolidan en una base todos los procesos judiciales donde la Institucion es actora o
demandada, esto a su vez se envia a la UAIR para que concentre las pérdidas materializadas
por riesgo legal.

Diariamente, el area Legal revisa el Diario Oficial de la Federacion para conocer las nuevas
regulaciones aplicables a la Institucion y las comunica a las areas responsables para alinear
la operacién del Banco y evitar estar incumplimiento.

Se cuenta con una reserva legal previamente definida por las areas responsables para
poder hacer frente a cualquier situacion legal adversa que la Institucion enfrente.
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De acuerdo con el ultimo trimestre de cada afio, este fue el promedio a la exposicion al riesgo:

2023 2022
Gasto promedio eventos materializados (miles de pesos) $ - % 0.3
Namero de eventos - 11

La metodologia para determinar el importe promedio de los eventos materializados considera
todos aquellos eventos de riesgo operacional que tuvieron una afectacion en las cuentas del
estado de resultado, ya sea como ingreso o gasto, asi como de aquellos que se registraron en
alguna cuenta del estado de situacion financiera como aplicacion de provisiones o estimaciones.
Por lo anterior, al cierre de 2022 el resultado de dicho promedio se tratd de un gasto. Al 31 de
diciembre de 2023, no se materializaron eventos.

b) Principales indicadores financieros

A continuacion, se presentan los principales indicadores financieros al 31 de diciembre de 2023
y 2022:

2023 2022

Rendimiento sobre capital (ROE) 10.9% 11.2%
Utilidad neta / capital contable
indice de capitalizacion estimado sobre riesgo crédito

y mercado 47.39% 49.58%

Capital neto / Activos sujetos a riesgo de crédito y

mercado

indice de liquidez 133.13% 8.59%

Activo liquido / Pasivo Liquido
indice de cobertura 1.98% 1.32%

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
/ Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3
indice de morosidad 1.50% 3.99%
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3
/ Cartera de crédito total

22. Plan de apoyo en atencion al fendmeno hidrometeorolégico “Otis™

La CNBV en el oficio N° P-307/2023 emitido el 27 de octubre de 2023, determiné emitir con
caracter temporal los Criterios Contables Especiales los cuales son aplicables a instituciones de
crédito, respecto de los créditos al consumo, de vivienda y comerciales, para los acreditados
gue tengan su domicilio o los créditos cuya fuente de pago se localice en las zonas afectadas
que hayan sido declaradas por la Secretaria de Salud Publica Ciudadana y que estuvieran
clasificados contablemente como cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 o etapa 2 al
24 de octubre de 2023.
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El apoyo que ofrecié a las instituciones de crédito, en términos generales consistié en lo
siguiente:

En referencia a los créditos a la vivienda con garantia hipotecaria, créditos revolventes y no
revolventes dirigidos a personas fisicas, tales como: crédito automotriz, créditos personales.
Crédito de némina, tarjeta de créditos y microcrédito, asi como para los créditos comerciales
dirigidos a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial en sus diferentes
modalidades con énfasis en el crédito a PYMES, se ofrecieron alguna de las siguientes opciones
respecto a la totalidad del monto exigible incluyendo accesorios:

Diferimiento parcial o total de pagos de capital y/o intereses hasta por tres meses; o

o Diferimiento parcial o total de pagos de capital y/o intereses hasta por seis meses para
los microcréditos grupales; o

e Los saldos se podran congelar sin cargo de intereses o se podran capitalizar

El beneficio antes sefialado, no podia exceder de seis meses a partir de la fecha de vencimiento
original de las operaciones y solo podia aplicarse a las disposiciones autorizadas o pactadas al
24 de octubre de 2023 y siempre que a esta misma fecha se encuentren registrados como
cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 o etapa 2 conforme a lo previsto en los parrafos
70y 77 del Criterio B-6.

En la aplicacion de los criterios contables especiales anteriores, las instituciones de crédito
deberan apegarse a las siguientes condiciones:

¢ No realizar modificaciones contractuales que se consideraran de manera explicita o
implicita la capitalizacidon de intereses, ni el cobro de ningun tipo de comisién derivada
de la reestructuracion o renovacion.

e Tratdndose de créditos revolventes dirigidos a personas fisicas, las lineas de crédito
autorizadas o pactadas al 24 de octubre de 2023 no debian restringirse o disminuirse
por més del cincuenta por ciento de la parte no dispuesta de dichas lineas, ni cancelarse
o denunciarse.

e Tratadndose de créditos revolventes dirigidos a personas morales, las lineas de crédito
autorizadas o pactadas al 24 de octubre de 2023 no debian cancelarse, restringirse,
disminuirse o denunciarse, incluida la parte no dispuesta de dichas lineas.

¢ No solicitar, garantias adicionales o su sustitucion para el caso de reestructuraciones.
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Al 31 de diciembre de 2023, VW Bank tenia otorgado a 6 clientes el programa de plan de apoyo
con un total de 6 contratos los cuales se encuentran reflejados en las cuentas del estado de
situacion financiera consolidado como se presenta a continuacion:

Capital Intereses IVA Total
$ 41  $ 29 % 5 $ 75
Cifras en miles de pesos

Al 31 de diciembre de 2023 los importes que se hubieran registrado y presentado de no haberse
aplicado los criterios contables especiales emitidos en el oficio P-307/2023 de la CNBV,
considerando aquellos clientes a los cuales se les otorgd un plan de apoyo, se muestran en las
siguientes tablas:

Aplicando los

criterios Sin aplicar los
contables criterios contables
Etapa de la cartera especiales especiales*
Cartera de crédito con $ 3,450.90 $ 3,449.60
riesgo de crédito etapa 1**
Cartera de crédito con 25.60 26.90
riesgo de crédito etapa 2**
Cartera de crédito con 51.40 51.40
riesgo de crédito etapa 3**
Estimacién preventiva ( 108.20) ( 108.50)

*Cifras estimadas
**La definicion de exposicion se encuentra de acuerdo al art. 91 de la Circular
Unica de Bancos.

Sin aplicar los

criterios
Aplicando los criterios contables
Rubro contables especiales especiales*
Activos totales $ 4,165.30 $ 4,165.00
Capital Contable $ 3,072.20 $ 3,071.90
Resultado del ejercicio $ 335.80 $ 335.50

*Cifras estimadas

El monto de la estimacion preventiva de riesgos crediticios en el estado consolidado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2023 y 2022, hubiese ascendido a $108.5, teniendo un
incremento de $0.3 millones y un impacto en el estado de resultados, principalmente en la
cartera con grado de riesgo en etapa 2.
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El impacto en el indice de Capitalizacion (ICAP), de no haberse aplicado los criterios contables
especiales, no genera una variacion en el calculado incluyendo el plan de apoyo, esto debido a
gue el nimero de contratos al que se le otorgo el plan fue un volumen muy bajo (6 contratos).
Por esta razon el ICAP, queda igual al calculado aplicando los criterios contables especiales. A
continuacion, se muestra el calculo del ICAP:

Aplicando o no los
criterios contables

especiales

Activos por riesgo de mercado $ 2,155.40
Activos por riesgo de crédito  $ 3,818.80
Activos por riesgo operacional $ 416.00
Activos por riesgo totales $ 6,390.20
Capital neto $ 3,028.40
indice de Capitalizacion (ICAP)

sobre riesgo totales 47.4%

23. Nuevos pronunciamientos contables

A continuacioén, se describen una serie de NIF que el CINIF emitié durante 2023, las cuales
entraran en vigor en dichos afios 0 en afios subsecuentes. La Institucion se encuentra
analizando el efecto que tendrédn estas modificaciones en la informacion financiera que se
presenta, en caso de ser aplicables, de acuerdo con lo que se menciona en la Nota 2.

Normas y Mejoras a las NIF

Interpretacion a las Normas de Informacion Financiera (INIF) 25 “Reformas al impuesto
internacional - Reglas del Pilar 2”

La INIF 25 “Reformas al impuesto internacional - Reglas del Pilar 2” fue emitida por el CINIF en
diciembre de 2023 con el propdsito de establecer guias en el reconocimiento de los impuestos
a la utilidad derivados de la aplicacidon de las Reglas del Pilar 2, en conjunto con las disposiciones
de la NIF D-4 “Impuestos a la utilidad”.

Las Reglas del Pilar 2 son reglas de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) publicadas en diciembre de 2021 establecidas como marco de referencia
paradiversos paises alrededor del mundo que reforman las reglas de impuestos internacionales,
asegurando que las empresas multinacionales que generan utilidades en una economia
digitalizada y globalizada, como en la que nos encontramos actualmente, paguen una tasa de
impuestos justa dondequiera que estos operen.
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La nueva interpretacién establece una excepcién temporal a la aplicacién de los requerimientos
de la NIF D-4, relacionados con los impuestos diferidos derivados de las Reglas del Pilar 2; por
lo que una entidad no debe reconocer ni revelar informacién sobre los activos y pasivos por
impuestos diferidos relacionados con los impuestos complementarios derivados de las Reglas
del Pilar 2, hasta que el CINIF emita un nuevo pronunciamiento en sentido contrario. Esta
decision es consistente con la tendencia internacional y, por lo tanto, converge con lo
establecido en las modificaciones a la IAS 12, “Impuesto a las Ganancias”, publicadas en mayo
de 2023.

La INIF 25 entr6 en vigor para los ejercicios iniciados a partir del 1 de enero de 2023.

La adopcion de la INIF 25 no tuvo efectos en los estados financieros consolidados de la
Institucion.

Norma de Informacion Financiera (NIF) A-1 “Marco Conceptual de las Normas de Informacién
Financiera” (vigente para los ejercicios que se inicien a partir del 1° de enero de 2023)

La NIF A-1 “Marco Conceptual de las Normas de Informacion Financiera” fue emitida por el CINIF
en noviembre de 2021 y tiene como objetivo definir y establecer el Marco Conceptual (MC) que
da sustento racional a las NIF particulares y a la solucion de los problemas que surgen en el
reconocimiento contable de las transacciones y otros eventos que afectan econémicamente a
una entidad.

La nueva NIF A-1 sustituye a las ocho normas individuales que integraban la Serie NIF A del
anterior MC, para conservar la maxima convergencia posible con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (IFRS, por sus siglas en inglés), en donde a diferencia de las NIF
mexicanas, el MC no es normativo.

Ademas, el MC se actualizé para ser consistente con las normas particulares emitidas en los
altimos afos.

Se considerd que para hacer mas préactico y funcional el nuevo MC, la nueva NIF A-1 se integre
por diez capitulos. Entre los principales cambios, en relacion con el anterior MC, se realizaron
ajustes a las definiciones de activo y pasivo, reestructuracion de la jerarquia y descripcion de
las caracteristicas cualitativas de los estados financieros, cambios en conceptos de valuacion,
incorporacion de requerimientos relacionados con la comunicacion efectiva de los estados
financieros, y adicion de criterios de compensacidon y agrupacion de partidas en normas de
presentacion y revelacion, incorporacion de los Reportes Técnicos del CINIF como parte
integrante de las NIF, entre otros.
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La nueva NIF A-1 entra en vigor para los ejercicios que se inicien a partir del 1 de enero de
2023, permitiéndose su aplicacion anticipada.

La adopcion de la nueva NIF A-1 no tuvo efectos en los estados financieros consolidados de la
Institucion.

Norma de Informacion Financiera (NIF) B-14 “Utilidad por accion” (vigente para los ejercicios
gue se inicien a partir del 1° de enero de 2023)

La NIF B-14 “Utilidad por accion” fue emitida por el CINIF en noviembre de 2022 y tiene como
objetivo establecer las bases de determinacion y las normas de revelacion de la utilidad por
accion.

La nueva NIF B-14 incluye precisiones que facilitan la determinacion de la utilidad por accion
(UPA). Se modificé la estructura de la norma para aclarar la determinacion de la UPA,
distinguiendo las normas aplicables a las utilidades atribuibles, y a las acciones a considerar
dentro del calculo del promedio ponderado de la UPA béasica y diluida.

En las normas para la determinacion de la UPA bésica ordinaria se realizaron precisiones
relacionadas con los dividendos preferentes, especificamente sobre el momento y el importe
gue se debe considerar ante diversas situaciones, por ejemplo, cuando se redimen, se
reembolsan o se convierten en forma anticipada.

En las normas para la determinacion de la UPA diluida se realizaron aclaraciones para identificar
mejor si el efecto de los instrumentos financieros que da origen a las acciones ordinarias
potenciales es dilutivo o antidilutivo y, en consecuencia, si se debe considerar o no en la
determinacion de la UPA. Adicionalmente, se hacen precisiones para el célculo individual de las
acciones suscritas no pagadas, acciones parcialmente desembolsadas sin derechos, opciones
emitidas y adquiridas y acuerdos condicionados de emision de acciones.

También se preciso que las acciones que seran emitidas para la conversion de un instrumento
financiero de conversion forzada clasificado como un instrumento de capital, en términos de la
NIF C-12 “Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo y de capital”, deben incluirse
en el calculo de la UPA basica desde la fecha en la que el contrato sea suscrito.

La nueva NIF B-14 reemplaza al Boletin B-14 “Utilidad por accién” y no genera cambios
contables en su aplicacién inicial, exceptuando cualquier modificacion en la UPA determinada
en periodos anteriores producido por la aplicacion inicial de esta nueva NIF, que debe
reconocerse de manera retrospectiva.
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La nueva NIF B-14 entra en vigor para los ejercicios que se inicien a partir del 1 de enero de
2023, permitiéndose su aplicacion anticipada.

La adopcidn de la nueva NIF B-14 no tiene efectos en los estados financieros consolidados de la
Institucion.

Mejoras a las NIF 2024

Las modificaciones que generan cambios contables en valuacién, presentacion o revelacion en
los estados financieros son las siguientes:

NIF A-1, Marco Conceptual de las Normas de Informacién Financiera

Se incluy6 en el Marco Conceptual de las NIF, la definicién de entidades de interés publico, es
decir aquellas que tienen obligacion de rendir cuentas al publico en general (distintos de los
propietarios y administradores), y las bases de separacion de revelaciones aplicables a todas
las entidades en general (entidades de interés publico y entidades que no lo son) y las
adicionales obligatorias solo para las entidades de interés publico; en convergencia con la
tendencia internacional por el andlisis realizado por el Consejo Internacional de Normas
Contables (IASB, por sus siglas en inglés) para las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (IFRS, por sus siglas en inglés).

Las disposiciones de esta Mejora entraran en vigor a partir del 1 de enero de 2025,
permitiéndose su aplicacion anticipada para el ejercicio 2024, siempre que la entidad opte por
aplicar de manera anticipada las revelaciones sefialadas en las NIF particulares de acuerdo con
el tipo de entidad que le corresponda. Los cambios contables que surjan, en su caso, deben
reconocerse con base en la NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores”.

La adopcion de esta Mejora no tuvo efectos en los estados financieros consolidados de la
Institucion.

NIF D-4, Impuestos a la utilidad

Se aclaré que tasa debe utilizarse para reconocer los activos y pasivos por impuestos a la
utilidad causados y diferidos, cuando existieron beneficios en tasas de impuestos del periodo
para incentivar la capitalizacion de utilidades (utilidades no distribuidas). También se incluyeron
requerimientos de revelacion de impuestos a la utilidad para los casos que establece la mejora.
Lo anterior converge con lo establecido en la IAS 12, “Impuesto a las Ganancias”.



64.

Las disposiciones de esta Mejora entraran en vigor a partir del 1 de enero de 2024,
permitiéndose su aplicacion anticipada para el ejercicio 2023. Los cambios contables que
surjan, en su caso, deben reconocerse con base en la NIF B-1 “Cambios contables y correcciones
de errores”.

La adopcion de esta Mejora no tuvo efectos en los estados financieros consolidados de la
Institucion.

Mejoras a las NIF 2023

NIF B-11, Disposicién de activos de larga duracion y operaciones discontinuadas y NIF C-11,
Capital contable

Se incluyeron precisiones sobre la valuacion y revelacién relacionada con la entrega de activos
de larga duracion para liquidar un dividendo o un reembolso de capital a los propietarios de una
entidad, describiendo que cualquier diferencia entre el valor en libros de los activos entregados
a los propietarios y el monto del dividendo o del reembolso de capital pagado debe reconocerse
en las utilidades acumuladas, como una transaccion entre accionistas; acompafando la
respectiva revelacion desde el momento en que el activo o grupo de activos haya sido clasificado
como mantenido para distribuir a los propietarios y también en el momento de la liquidacion.

Por lo anterior, también se realizaron adecuaciones a la NIF C-11 para mantener la consistencia
entre ambas normas contables.

Esta mejora a las NIF B-11 y C-11, representa una diferencia con la IFRIC 17 “Distribuciones a
los Propietarios, de Activos Distintos al Efectivo”, en donde la diferencia en valuacion antes
descrita se reconoce en el resultado del periodo y los dividendos por pagar se reconocen al valor
razonable del activo entregado.

Las disposiciones de esta Mejora entraran en vigor a partir del 1 de enero de 2023,
permitiéndose su aplicacion anticipada. Los cambios contables que surjan, en su caso, deben
reconocerse con base en la NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores”.

La adopcion de esta Mejora no tuvo efectos en los estados financieros consolidados de la
Institucion.
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NIF B-15, Conversion de monedas extranjeras

Se incluyeron precisiones adicionales sobre la solucion préactica por la excepcion en el proceso
de conversion cuando la moneda de registro y la de informe sean iguales y a su vez, diferentes
a la moneda funcional, con el propdsito de asegurar un claro entendimiento y aplicacion de la
solucion practica.

Las precisiones aclaran que la excepcion en el proceso de conversion a la moneda funcional se
permite cuando los estados financieros son exclusivamente para fines legales y fiscales de
entidades que no tienen subsidiarias ni controladora, o se trata de subsidiarias, asociadas o
negocios conjuntos y, en ambos casos, ademds no tienen usuarios que requieren estados
financieros preparados considerando los efectos de la conversion a la moneda funcional.

Las disposiciones de esta Mejora entrardn en vigor a partir del 1 de enero de 2023,
permitiéndose su aplicacion anticipada. Los cambios contables que surjan, en su caso, deben
reconocerse con base en la NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores”.

La adopcion d
Institucion.

sta Mejora no tuvo efectos en los estados financieros consolidados de la
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